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I.  Uvodni slovo reditelky

Motto:

Lidsky pristup a porozuméni jsou zakladni hodnoty naseho domova

Rok 2020 jsme si museli projit ndrocnou zkouskou. Cely lofisky rok byl poznamenany
vinami  Covid-19, které ovlivnily i chod naseho domova. Virus otoCil nasimi
Zivoty nejen v profesni, ale predevsim také v osobni rovin. Nikdo netusil o co jde, co nds
cekd a jaké to mizZe mit ndsledky. Setkali jsme se se situacemi, které jsme nikdy drive nemuseli
resit. Samozrejmé to sebou neslo i celou fadu organizacnich zmén a opatreni. | pfes omezeni,
kterd se tykala provozu, persondlu i spolecenského Zivota, odvedli nasi zaméstnanci poctivou
prdci, ochotu, nasazeni i odvahu. Prokdzali tim, Ze jsou pevnym a silnym tymem. Mdme za
sebou nelehky rok. Protipandemickd opatreni jsme dodrZovali, ndvstévy klientu fungovaly
omezené, malymi kricky jsme se snaZili podporovat Zivot vdomoveé.

Dékuji nasemu zfizovateli JihoCeskému kraji, za jeho financni podporu, ale i za to, Ze je ndm
oporou a zdstitou.

Dékuji Méstu Pisek za nemalou finanéni podporu pfi poskytovdni socidlnich sluZeb pro své
obyvatele.

Dékuji Obci Drhovle za velmi dobrou spoluprdci.

Ddle chci podékovat vSem zaméstnanctim a dobrovolnikim, ktefi jsou denné v kontaktu s
klienty a svou praci pfispivaji k naplriovdni cil klientd a vytvdreji prijemnou atmosféru v tak
psychicky i fyzicky ndrocném prostredi.

Dékuji vSem obchodnim partnertum, externim spolupracovnikim a sponzoriim za pomoc pri
prdci v roce 2021 a za jejich podil pri zajistovdni dobré péce a pocitu spokojenosti u nasich
klienta.

Dékujeme pribuznym a klientim za jejich divéru, pomoc, spoluprdci a jakoukoli formu
podpory.

Preji vSem mnoho sil, tvorivosti, nadseni pri naplfiovani plant a konkrétnich kroku a cild, k
tomu, aby tento Domov byl mistem ucty k Zivotu a ddstojnosti ¢clovéka.

Mg, Wetadda Phglilioni



(711. Zdkladni L’ldajs

Nazev organizace : Domov pro seniory Svétlo
Sidlo organizace : Drhovle 44, 397 01 Drhovle
Pravni forma: prispévkova organizace
Identifikacni Cislo : 708 69 812

Zfizovatelem organizace je Jiho¢esky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské
Budéjovice, IC: 708 90 650, zastoupeny hejtmankou Mgr. lvanou Straskou a od 3.11.2020
hejtmanem MUDr. Martinem Kubou.

Statutarnim orgdnem organizace je reditelka, kterou jmenuje a odvolava Rada Jihoceského
kraje, jako orgdn kraje vykonavajici zfizovatelské funkce dle ust. § 59 odst.1, pism. zak. ¢.
129/2000 Sb. o krajich, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

Reditelkou je Mgr. Milada Chylikova.

Logo domova:

Domov pro seniory Svétlo je Fadnym clenem Asociace poskytovatelii
socidlnich sluzeb
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REGISTROVANE SLUZBY:

Domov pro seniory Svétlo Drhovle
Drhovle 44

397 01 Pisek

Tel.: 382 789 611/spojovatelka
Fax: 382 273 291

Domov se zvlastnim rezZimem — Svétlo Drhovle

Drhovle 44

397 01 Pisek

Tel.: 382 789 611/spojovatelka
Fax: 382 273 291

Domov pro seniory Svétlo, pobocka Pisek

Karla Capka 2549
397 01 Pisek
Tel.: 382 789 611 / spojovatelka

KONTAKTY - TELEFON, E-MAIL:
Ustfedna: 382 789 611

Pracovni zarazeni tel. e-mail:
Reditelka: 380 425 863 reditelka@dps-svetlo.cz
Vedouci zdravotné-osetfovat. Useku Drhovle: | 380 425 855 vrchnidrhovle@dps-svetlo.cz
Vedouci ekonomicko-hospodarského Useku | 380 425 866 ekonomka@dps-svetlo.cz
Vedouci socidlné-aktivizacniho Useku Pisek | 382 789 624 social@dps-svetlo.cz
Vedouci zdravotnicko-o3etfovat. Useku Pisek | 382 789 622 vrchni@dps-svetlo.cz
Socialni pracovnice DS a DZR Drhovle 380 425 858 socialdrhovle@dps-svetlo.cz
Socialni pracovnice Pisek (evid. Zadatel() 380425 625 socialni@dps-svetlo.cz
Zasobovani 380 425 864 kuchyne@dps-svetlo.cz
Personalistka 380 425 865 personalni@dps-svetlo.cz
provozni@dps-svetlo.cz
Vedouci provozu Pisek a sekretariat 382 789 612 sekretariat@dps-svetlo.cz

datovd schranka
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III. Charakteristika ¢innosti

Domov pro seniory Svétlo a Domov pro seniory Svétlo, pobocka Pisek
Poslani:

Poslanim Domova pro seniory Svétlo, pobocka Pisek, je poskytovani pobytové socialni sluzby
seniorlim, ktefi jsou z dlvodu véku nebo nepfiznivého zdravotniho stavu ohroZeni socidlnim
vyloucenim, maji snizenou sobéstacnost a jsou zavisli na pomoci jiné osoby, kterou nemohou
ziskat ve svém pfirozeném prostredi.

Vradmci poskytované socialni sluzby podporujeme uZivatele v zachovani socialnich
kontaktd s rodinou a rozvijeni novych socidlnich vztahl v domové. Aktivnim plsobenim na
uZivatele podporujeme zachovani jejich samostatnosti a snazime se predchazet zavislosti na
sluzbé. Podpora a pomoc vychazi z individualné uréenych potreb a prani uzivatele. Snazime se
co nejvice priblizit zpUsob poskytovani sluzby dosavadnimu béZnému zpUsobu Zivota
uZivatell, s dirazem na zachovani kvality jejich Zivota, lidskych prav a lidské dlstojnosti.

Cilova skupina:

Osoby starsi 55 let, které jsou z divodu véku nebo nepfiznivého zdravotniho stavu ohrozeny
sociadlnim vylou¢enim, maiji snizenou schopnost zvladat zakladni Zivotni potteby a jsou tedy
zavislé na pomoci jiné osoby. Tuto pomoc nemohou ziskat ve svém prirozeném prostredi.

S ohledem na typ cilové skupiny domov neposkytuje sluzby osobam:

e které jsou sobéstacné a nejsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

e jejichz zdravotni stav vyzaduje péci v lGzkovém zdravotnickém zafizeni

e které zdlUvodu zdvainého chronického dusevniho onemocnéni potrebuji
specializovanou psychiatrickou péci, a jejich jednani narusuje souziti v kolektivu

e trpi Alzheimerovou chorobou ¢i jinou formou demence ve vy$sim stadiu a jsou mobilni

e které potrebuji osobni asistenci z dlvodu tézkého nebo stfedné tézkého mentalniho
postizeni nebo v souvislosti s tézkymi smyslovymi vadami

e osobam, které jsou zavislé na alkoholu nebo tvrdych drogdach a jejich jednani narusuje
souZziti v kolektivu

Cile poskytované sluzby

1. Uzivatel spokojeny s poskytovanymi sluzbami
Indikator: dotazniky spokojenosti, vyhodnoceni individudlniho planovani, vyhodnoceni
stiznosti, verejné minéni, apod.

2. Zkvalitnovani poskytovanych sluzeb
Indikator: vyhodnoceni kontrolni cinnosti v organizaci, vyhodnoceni investi¢nich
¢innosti v rdmci domova, apod.



Zdasady poskytované socidlni sluzby

Jednd se o tyto zdsady, na kterych je zaloZzeno poskytovani socidlni sluzby v domové:

— Odbornost = v ramci vzdélavani pracovnik( v pfimé péci trvale ziskdvat dovednosti a
pfijimat nové pristupy v péci o uzivatele.

— Tymova prace = podpora tymové prace, predavani potrebnych informaci o zplGsobu
pomoci, podpory, péce uzivatelim.

— Zasada dustojnosti = pracovnici domova pfristupuji k uZivatelidm zdvofile a s Uctou,
snazime se vytvorit prijemné prostredi vstficné uzivatelim.

— Individualni pfistup = ke kazdému uZzivateli je v ramci poskytovani péce pfistupovano
s ohledem na jeho individudlni potfeby a schopnosti

Domov se zvlastnim rezimem
Poslani:

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je v klidném a bezpe¢ném prostredi poskytovat
pobytové sluzby seniortim, kteti z divodu Alzheimerovy choroby nebo jiného typu demence
potrebuji pomoc k zajisténi svych zdkladnich potfeb a tuto pomoc nemohou ziskat ve svém
pfirozeném prostredi.

V rdmci poskytované socialni sluzby podporujeme uzivatele v zachovani socialnich kontaktl
s rodinou a rozvijeni novych socidlnich vztah(i v domové. Aktivnim plsobenim na uzivatele
podporujeme zachovani jejich samostatnosti a snazime se predchazet zavislosti na sluzbé.
Podpora a pomoc vychazi z individudlné uréenych potreb a prani uZivatele. Snazime se co
nejvice pfiblizit zplsob poskytovani sluzby dosavadnimu béznému zplsobu Zivota uzivateld,
s dlirazem na zachovani kvality jejich Zivota, lidskych prdv a lidské dUstojnosti.

Cilova skupina:

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim — osoby s Alzheimerovou chorobou a
ostatnim typem demence starsi 55 let, které potrebuji k zajisténi svych potfeb pomoc jiné
fyzické osoby a tuto pomoc nemohou ziskat ve svém domacim prostredi.

S ohledem na typ cilové skupiny domov neposkytuje sluzby osobdam:

které jsou sobéstacné a nejsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

e jejichz zdravotni stav vyzaduje péci v lGzkovém zdravotnickém zafizeni

e s tézkym a stfedné tézkym mentalnim postiZzenim nebo s tézkymi smyslovymi vadami

e 0sobam, které jsou zavislé na alkoholu nebo tvrdych drogdch a jejich jednani
narusuje souziti v kolektivu



Cile poskytované sluzby

1. UzZivatel spokojeny s poskytovanymi sluzbami
Indikator: dotazniky spokojenosti, vyhodnoceni individudiniho pldnovani,
vyhodnoceni stiznosti, vefejné minéni, apod.

2. Zkvalitiovani poskytovanych sluzeb
Indikator: vyhodnoceni kontrolni ¢innosti v organizaci, vyhodnoceni investi¢nich
¢innosti v rdmci domova, apod.

Zasady poskytované socidlni sluzby
Jedna se o tyto zasady, na kterych je zaloZzeno poskytovani socidlni sluzby v domové:

— Odbornost = v rdmci vzdélavani pracovnikll v pfimé péci trvale ziskavat dovednosti a
pfijimat nové pfistupy v péci o osoby s demenci.

— Tymova prace = podpora tymové prace, predavani potrebnych informaci o zplGsobu
pomoci, podpory, péce uzivatelim.

— Zasada dlstojnosti = pfistup vSech zaméstnancl k uzivatellim se zdvofilosti a s Uctou,
vytvareni prijemného prostredi vstficného uzivatelim.

— Individudlni pfistup = ke kazdému uzivateli je v ramci poskytovani péce pfistupovdno
s ohledem na jeho individualni potfeby a schopnosti

Zaméstnavame brigddniky na dohodu o provedeni prace, studentlim socidlnich a
zdravotnich studii umozriujeme vykonavani povinnych praxi. Usilujeme o vytvoreni stabilniho,
kvalitniho a profesionalniho kolektivu zaméstnancl, ktefi svou praci vykonavaji s laskou a
uctou k nasim klientam.
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IV. Socidlni a aktivizacni éinnost

Socialni ¢innost

Celkova kapacita uzivatell vSech sluzeb: 181 ltzek

Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 60 lGzek
Domov pro seniory Svétlo, pobocka Pisek: 83 lGzek
Domov se zvlastnim rezimem: 38 lGzek

Pocet uzavienych smluv za rok 2020 celkem: 70

Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 19
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 38
Domov se zvlastnim rezimem: 13



Pocet ukoncenych smluv za rok 2020 celkem: 81

Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 23
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 42
Domov se zvlastnim rezimem: 16
Pocet klientd k 31. 12. 2020 celkem: 165
Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 57
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 74
Domov se zvlastnim rezimem: 34
Primeérny vék klientt: 82
Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 79
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 87
Domov se zvlastnim rezimem: 81
ObloZnost ltiZek za rok 2020 celkem: 96 %
Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 98 %
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 94 %
Domov se zvlastnim rezimem: 97 %

Pocet zadosti o sluzbu soc. péce k 31. 12. 2020 celkem: 493

Z toho: Domov pro seniory v Drhovli: 128
Z toho urgentni: 96
Z toho neurgentni: 32
Domov pro seniory, pobocka Pisek: 283
Z toho urgentni: 117
Z toho neurgentni: 166
Domov se zvlastnim rezimem: 82
Z toho urgentni: 52
Z toho neurgentni: 30

Mezi socidlni ¢innosti se radi:

1. Socialni poradenstvi klientim a Zadatelim o sluzbu.

2. Vedeni evidence Zadatell o socialni sluzbu, jednani se zajemcem o sluzbu, socidlni
Setreni.

3. Priprava a zprostredkovani uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzby socidlni péce a
dalSich dokumenta.

4. Stanoveni uhrad dle platného ceniku a jejich realizace, vyuctovani poskytovanych
sluzeb, vyplata zGstatkG ddchod( a preplatkl za poskytované sluzby, vedeni
depozitnich uctl, vkladnich knizek, hotovostnich depozit.



5. Provadéni ikonu spojenych s opatrovnictvim klientd a s vazné minénym nesouhlasem
(dle § 91b zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

6. Vedeni evidence Zadatell o sluzbu soc. péce dle § 91c) zdkona 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach.

7. Agenda spojend s ukoncenim poskytovani sluzby socialni péce.

8. Podpora a pomoc pfiadaptaci novych klientl v zafizeni na zakladé jejich individualnich
potreb.

9. Pomoc pfi jedndni s urady, zastupovani klientl pfi jednani na uradech.

10. Zajistovani a organizace aktiviza¢nich cinnosti klientd.

11. Koordinace dobrovolnické ¢innosti.

12. Tvorba a aktualizace vnitfnich pravidel tykajicich se socialni sluzby a standard( kvality
socidlnich sluzeb.

Socidlni poradenstvi:

Socialni poradenstvi zajistuji v organizaci socialni pracovnice. Je soucasti kazdodennich
¢innosti, at uz se stavajicimi klienty, ¢i se zdjemci o poskytovanou socialni sluzbu. Cilem je
podani adekvatnich informaci o mozné intervenci osobam v nepfiznivé socidlni situaci i
uZivatellm socialnich sluzeb, ptipadné jejich nasmérovani k jinému poskytovateli pomoci.

Socidlni prace:

Déni vdomové vroce 2020 velmi poznamenala pandemie Covid-19. Dotaznikové Setreni
spokojenosti klient( i personalu na podzim probéhlo s velmi dobrym vysledkem, coz nas velmi
tési. Nicméné byla znat absence vracenych dotaznik( od rodinnych pfislusnikd.

Celkové byl uplynuly rok pfevainé doprovazeny mnoha zdkazy z dlivodu vladnich
nafizeni a opatfeni napf. vychazeniklientQ, uzavienim aktivizacnich dilen, zrusenim kulturnich
akci a omezenim ¢i Uplnym zakazem navstév. Nesmirné dulezité bylo v této nelehké dobé
psychické povzbuzeni klient(, ujistit je, Ze nejsou sami, umoznit jim kontakt s rodinnymi
prislusniky alespon pomoci video hovorl nebo mobilnich telefonl. Zaméfili jsme se v ramci
mozZnosti na podporu vzdjemného setkavani klientd a v pfipadé vldadou nafizené izolace
sekavani klient(i s persondlem.

Obdobi, kdy byly spolecné aktivity povoleny, jsme vyuzili ke konani alespon malych akci
a vyletll (za dodrzovani prisnych proti epidemiologickych opatreni).

Podékovani:

Jak jiz bylo zminéno, rok 2020 byl diky pfisnym opatfenim, kterd souvisela s pandemii Covid-
19, velmi narocny na psychiku nejen klient(, ale i personalu. Proto si velmi vazime jakékoliv
projevené nezistné pomoci. Velmi nas potésila solidarita rznych zajmovych skupin, skol a
jednotlivcq, ktefi povzbuzovali nejriiznéjsim zplisobem nase klienty i zaméstnance.
Zvedla se obrovska vina solidarity v souvislosti s povinnosti noseni rousek a jejich
nedostatkem. Latkové rousky Sili jednotlivci, spolky i zaméstnanci firem a skol. Jednorazové
rousky bylo mozné zakoupit také mimo jiné diky filantropicky zamérenym projektim riznych
subjektd. VSem darcim patfi velké podékovani.

Srdec¢né podékovani patfi i vSem uzasnym darclm, ktefi nase klienty obdarovali
v pfedvanocnim ¢ase. Velmi si vazime toho, Ze i v tak obtizné dobé se najdou lidé, ktefi mysli
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na druhé a vanocni darky pro né ptipravi. Diky nim méli nasi klienti krasnéjsi Vanoce, udiv  a
nasledné usmév na tvari a mnozi i slzy dojeti v ocich.

Verejna sbirka:

V domové dlouhodobé probiha verejna sbirka na podporu aktivizace klientd. Ziskané penize
slouzi k nakupu materidlu a pomucek do aktivizacnich dilen. V roce 2020 jsme pofidili mimo
jiné dilensky stll a novy elektricky spordk. Dale jsme ztéchto penéz financovali nakup
pomlcek do keramickych dilen, pomucek k rukodélnym cinnostem, ale i surovin k vareni a
peceni v rdmci aktivizaénich ¢innosti.

Dobrovolnicka c¢innost:

Dobrovolnickou ¢innost u klientli domova vykonavali v roce 2020 dva dobrovolnici na zakladé
smlouvy uzaviené s Dobrovolnickym centrem Bonum, provozovaného pfi Oblastni charité
Pisek. Jednalo se o ¢teni na pokracovani klientdm pisecké pobocky a realizovani nakupl pro
klienty. Timto jim za jejich zasluznou praci dékujeme!

Aktivizaéni éinnost v DOMOVE PRO SENIORY:

Cilem aktivizacnich ¢innosti je udrzet klienty ve fyzické, psychické i mentdlni aktivité, rozvijet
jejich zachovalé schopnosti a dovednosti a pozitivné ovliviiovat jejich psychicky stav. P¥i
pldnovani aktivizacnich Cinnosti se snazime vychdzet ze Zivotniho pribéhu klientl a jejich
celoZivotnich zajm.

Aktivizacni ¢innosti jsou zaméreny jak skupinové tak individualné. V rdmci aktivizace se
zamérujeme mimo jiné na trénink kognitivnich funkci a procvi¢ovani jemné motoriky.
Vyuzivdme k tomu rizné Cinnosti, napt. manualni tvorbu vyrobk(, spolec¢enské hry, hry a
kvizy na podporu pamétovych funkci. Klienty vhodné motivujeme k tcasti na spolecenskych a
kulturnich programech. V neposledni rfadé se snazime u klientll uspokojovat potreby
seberealizace a dosahovani psychické pohody.

V prabéhu roku poradame pro klienty vylety po okoli, prochazky, kulturni akce,
Ucastnime se s nimi spolecenskych udalosti. Vramci domova se mohou ucastnit rliznych
zajmovych krouzku a pravidelnych bohosluzeb.

e Prehled pravidelnych volnocasovych aktivit DS v roce 2020:

Zpivani s prvky muzikoterapie, kondi¢ni cviceni v télocvicné nebo venku, vareni a peceni,
rukodélné Cinnosti v aktivizaéni dilné, skupinové ¢éteni a cteni na pokracovani, trénovani
paméti, reminiscenéni aktivity, spole¢enské a deskové hry, védomostni soutéze, spolecné
sledovani filmu, individudlni ndvstévy klientd na pokojich, smyslové aktivizace, bohosluzby,
relaxaéni aktivity, narozeninové dny, vylety, pobyt v pfirodé, prochazky v okoli domova.

e  Multismyslova relaxacni mistnost v Drhovli

V klidném prostredni relaxacni mistnosti pfipravujeme meditacni, relaxacni ¢i jiny program,
individualné vytvoreny pro ty, ktefi o tuto aktivitu projevi zajem. Cilem je zaktivizovat co
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nejvice klientovych smysll. Proto je vyuZivana kombinace hudby, svételnych efekt(, jemnych
vibraci a pomUcek pro stimulaci hmatu a aromaterapie. Tato cinnost je vhodna i pro
nekomunikujici klienty a ¢aste¢né pro klienty s demenci. BEhem leto$niho roku jsme nasli dalsi
vyuziti této mistnosti — jako prijemné prostredi na uskutec¢riovani video hovora s rodinnymi
pfislusniky klient(i v dobé uzavieni domova.

e Keramicka tvorba

U klientl oblibend keramickd tvorba probihda v Drhovli v keramické dilné, v Pisku prace
s hlinou probihaji v aktivizacni dilné. Klienti pfi keramickych ¢innostech procvicuji jemnou
motoriku a rozviji svou kreativitu. Tvofi nadherné vyrobky, které slouZi jako dekorace
v domové, pripadné jako drobné darky pro rlizné prilezitosti.

e Felinoterapie

Jedna se v nasem domové o novinku, kterd probiha v Drhovli. Klientim pfitomnost kocek
pomdahd vybocit z kazdodenniho stereotypu a probudit zajem o obvyklé cinnosti. P¥i
vzpominani na zvirata, kterd béhem Zivota klienti vlastnili, dochazi ke zmirnéni psychického
napéti a stresu. To ma v soucasné dobé, kdy klienti prozivaji velky stres v disledku odlouceni
od rodin kv(li pandemii Covid-19, velky vyznam. V neposledni fadé kocky poskytuji téma k
hovoru mezi klienty a oSetfujicim personalem.

PFi hlazeni kocky navic dochazi k stimulaci hmatu, prohtivani rukou, k poklesu krevniho
tlaku, zklidnéni srdecni ¢innosti a celkovému uvolnéni, které mUiZe pozitivné plsobit v pfipadé
poruch spanku nebo na potfebu uzivani 1€kl proti Uzkosti i bolesti.

Celorepublikové projety

V roce 2020 jsme se opét zucastnili dvou velkych projektd, které nasi klienti pfijali s nadsenim.
Jednalo se o projekt ,Cesko zpiva koledy” a ,JeZiskova vnoucata“.

Aktivizaéni éinnosti v DOMOVE SE ZVLASTNIM REZIMEM

Klientdm domova se zvlastnim rezimem nabizime cely den nejriznéjsi aktivizacni cinnosti.
Jsou realizovany formou her a podili se na nich veskery personal pfimé péce. Aktivity jsou
nabizeny pro mensi skupinky klientl tak, aby byl zajistén individudIni pfistup. Snazime se také
prostfednictvim béZnych dennich Cinnosti aktivizovat klienty a zachovavat jejich stavajici
schopnosti.

Klienti se mohou aktivit uc¢astnit dle svého zdjmu a moznosti. Snazime se vyplnit jejich
volny cas, pomoci jim udrZet stavajici fyzickou i psychickou kondici a zaZivat pocit
sounadleZitosti a uzZite€nosti. Aktivity jsou pfipravovany s tematickym zamérenim k roénim
obdobim, tradicim, zvykiim a obycejim tak, abychom jim co nejvice pfiblizZili pfedchozi Zivota
doma.

Vzpominky neodmyslitelné patfi k lidskému Zivotu a zejména ve stafi hraji velmi
dilezitou roli. Jsou cennym bohatstvim, které muze v pochmurnych dnech pfinést radost a
potéseni a prosvétlit tak klientlv den. Proto pravidelné zarazujeme aktivitu s ndzvem , Kufr
plny vzpominek”. Nenasilnou formou klienti zapojuji vice smysla najednou, procvicuji pamét
a vyjadrovaci schopnosti.

Nejoblibenéjsi Cinnosti u nasich klientd je vareni a peceni nejriznéjsich slanych i
sladkych dobrot, které si pak vSichni u kavy spoleé¢né vychutnaji napfriklad pfi poslechu hudby.
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Neméneé oblibené jsou i drobné zahradnické prace na mobilnich zahradkach, kde klienti
péstuji kyticky, bylinky nebo drobnou zeleninu nebo pomoc pfi péci o kvétiny v domové.
Velky Uspéch sklidilo i do aktivizace nové zafazené canisterapeutické dopoledne, které probiha
diky spolupraci se spolkem pani Posekané PESSOS. Pfi tomto setkdni si za asistence
canisterapeutky mohou klienti uzit blizky kontakt se ¢tyfnohym kamaradem. Mohou si pejsky
pohladit, pochovat ¢i jim dat pamlsek. Pes dokdze u klienta vyvolat dobrou naladu a zmirnit
nejedno velké trapeni.

Novinkou se stala v roce 2020 aktivizace klient( u terapeutického stolu. Mlizeme zde
hrat hry zamérené na koordinaci pohybu rukou a zraku, nebo k tréninku pozornosti a pfesnosti
pohybu.

Klienti maji moznost zUcastnit se bohosluzeb ve spolecenském sdle nebo jim Ize zajistit
individudlni navstévu farare na pokoji.

Vybrané spolecenské akce realizované v roce 2020

Oslava tfi kraldl, vystoupeni déti ze ZS Mirotice, zabijatkové hody, zahajeni masopustu a
masopustni veselice, vystoupeni déti ze ZS Cizova, hudebni vystoupeni skupiny Bonsai €. 3,
valentynska zabava s Duo pfiméiend, navitéva bazénu v Mackové, oslava MDZ, paleni
carodéjnic, zdbavné odpoledne s prehlidkou exotického ptactva, vystoupeni herce Martina
Pisafika, vystoupeni Tanecniho centra Z.I.P. Pisek, sportovni hry, poutovd zdbava, turnaj
v biliardu, louceni slétem, svatovaclavskd zabava, papucovy den, soutéZ o nejhezéi
vydlabanou dyni, mikulasska nadilka.

Vylety realizované v roce 2020

Venkovskd minizoo v Putimi, navitéva Mohyly Jana Zizky, Pohadkovd kovdarna v Selibové,
zachranna stanice ZivocCichli v Makoveé s opékanim burt, vylet do zdmeckého parku v Blatné,
vylet na sochy z pisku a navstéva cukrarny.
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V. Zdravotni péce

Zdravotni péce je poskytovdna v nepretrzitém
provozu, registrovanymi véeobecnymi
sestrami a praktickymi sestrami. Veskerd
zdravotni a  oSetfovatelskd péce je
poskytovana na zdakladé indikace Iékare.
Prakticky |ékar dochazi do domova jedenkrat
tydné. Domov také pravidelné navstévuji
odborni lékafi - psychiatr, urolog, zubni Iékar.
Ostatni odborna vysetteni u lékarl specialistl
jsou realizovana v jejich ambulancich.
Doprovod klienta na vySetfeni, je soucasti
poskytované sluzby. Uzivatelé socialni sluzby v
pobocce Pisek maji moznost ponechat si svého praktického |ékare, ktery do domova dochazi
dle individudlni domluvy.

Péce poskytnuta vseobecnymi sestrami je vykazovana zdravotnim pojistovnam, se kterymi
ma nase zafizeni uzavienou smlouvu, v odbornosti 913. Vykony jsou vykazovdny vsem
pojistovnam pravidelné kazdy mésic.

Nejcastéji indikované vykony v r. 2020

- Méreni fyziologickych funkci / TT, TK, P/
- Aplikace injekci / i.m., s.c./

- Méreni glykemie glukometrem

- Odbér biologického materialu /krev, moc¢/
- PéCe o permanentni mocovy katetr

- PéCe o ranu

- Vlhké hojeni ran vyrobky firmy Convatec
- Péc¢e o klienty zavislé na sondové vyzive
- Péce o klienty se stomii

- Poddvani Iékd per os

S poskytovanim zdravotni péée vSeobecnymi sestrami velmi Uzce souvisi zajisténi zakladni
a specializované osetrovatelské péce prostiednictvim oSetfovatelského procesu v souladu se
stanovenou diagndzou lékafem. Mezi takové vykony patfi zejména: vyhodnocovani potreb a
urovné sobéstacnosti klientll, projevl jejich onemocnéni, rizikovych faktor( a to i za pouziti
méricich technik pouZivanych v oSetfovatelské praxi, napr. testd sobéstacnosti, rizika
dekubitl, rizika padd, méreni intenzity bolesti, stavu vyZivy, pozorovat, vyhodnocovat a
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zaznamendvat aktualni stav klientll, event. zhorSeni jejich zdravotniho stavu a ndsledné
zajisténi lékarské péce.

VSichni zdravotnicti pracovnici spliuji poZadovanou Uroven vzdéldni. V souladu s platnou
legislativou si své odborné znalosti a kvalifikaci i nadale prohlubuiji.

Snahou vSech pracovnikd je podpora klientd v sobéstacnosti, nezavislosti a udrieni
stdvajiciho zdravotniho stavu. Velkou roli v udrZovani sobéstacnosti hraje fyzioterapie.
Fyzioterapeutka je zaméstnancem domova, denné je uZivatellm poskytovana l|écebna
rehabilitace na zakladé indikace Iékare. V rdmci fyzioterapie jsou provadény individudlni ukony
vedouci ke zlepsSeni zdravotniho stavu (po operacnich vykonech se zasahem na kloubech, po
mozkové prihodé ¢i udrieni nynéjsiho stavu, prevence ochabnuti nebo naopak zatuhnuti
svalli, nacvik stoje i chlze s kompenzacnimi pomuUckami, jako jsou francouzské hole Ci
choditka). U imobilnich klientd provadime fyzioterapii - pasivni cvi¢eni - pfimo na pokojich. Na
zakladé indikace |ékate provadi fyzioterapeutka také reflexni i klasické masaze.

Pti prijeti klienta do naseho zafizeni je provadén nutri¢ni terapeutkou nutri¢ni screening,
anamnéza a individualni nutriéni plan, ktery je tvoren na zakladé vyZivového stavu klienta.
Nutri¢ni screening je provadén ctvrtletné a nutricni plan jednou za pUll roku u kazdého klienta
po celou dobu pobytu. U vsech klientd je pravidelné (nebo dle individudlni potreby klienta)
sledovana a vyhodnocovana hmotnost ¢i objem paze. Nutriéni terapeut konzultuje se
zdravotnim a oSetfovatelskym persondlem stav klientd, u kterych dochazi ke snizovani
hmotnosti, trpi nechutenstvim ¢i poruchami polykani. Dale konzultuje s praktickym lékafem
pfipadnou malnutrici ¢i Upravu diety klientd. Nas domov je v kontaktu s nutriéni ambulanci z
nemocnice Pisek a nemocnice Tabor. Nutricionisté téchto ambulanci predepisuji doplrikovou
vyZivu (sipping) na zakladé podkladd od praktického lékafe a nutri¢niho terapeuta.

VI. Osetiovatelska péce

PéCi o uiZivatele socialnich sluzeb v nasem zafizeni zajisStujeme na profesionalni Urovni.
Neustale zvySujeme uUroven odbornych znalosti personalu. Pofddame odborné seminare a
kurzy. Zakladem prace s klienty je individudlni pfistup. U kazdého klienta je vedena
dokumentace o vytvareni a plnéni individualniho planu. Vychazime z osobnich cilQ, potieb a
prani klientl. Nikdy neplanujeme Zivot klienta, ale pouze pribéh socialni sluzby. Smyslem
individudlniho pfistupu je poznani klienta, zmapovani jeho potfeb a pfani. Domov ma
zpracovany pokyny a pracovni postupy, které zarucuji radny pribéh poskytovani socidlni
sluzby. Nutnosti je pruznost a tymova spoluprace.

Osetrovatelska péce zahrnuje primou praci s klientem: pomoc pfi zvladani béznych ukond,
péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytovani podminek pro osobni
hygienu, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim. Nasi zasadou a povinnosti je
chovat se ke vsem klientim zdvofile, pfistupovat ke kazdému s pochopenim, Uctou, empatii,
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s trpélivosti a respektem. Respektovat divérnost sdéleni a soukromi klient(l. Kazdy klient je
rovnocennym partnerem, ktery dle svych schopnosti a sil spolurozhoduje o zplsobu
poskytované pomoci.

Stdle usilujeme o postupné zlepSovani i v materidlnim vybaveni. V roce 2020 doslo k nakupu
36 elektrickych polohovacich lizek, k vyméné ¢asti starych matraci za matrace nové. Pokoje
43 klientd byly vyménou za staré dovybaveny novymi osobnimi stolky. Personal ma k dispozici
zna¢né mnoiZstvi pomucek, které zvysuji komfort klientd. Napf. polohovaci lGZka,
antidekubitni matrace a podlozky, polohovaci kfesla, zvedaci zafizeni, které usnadnuji
manipulaci s klienty. Na kazidém oddéleni je kuchynfka vybavena kuchyrnskou linkou,
chladnickou, rychlovarnou konvici, mikrovinou troubou a plotynkovym indukénim vaticem pro
potieby klientl. Pro Ctenare je k dispozici knihovna.

Na pokojich, klubovnach, koupelndch a toaletach je signalizaéni zafizeni s vystupem v
pracovné zdravotniho a oSetfovatelského tymu.

Prani, mandlovani a Zehleni pradla je zajistovano ve vlastni pradelné, kterad svym vybavenim
a usporadanim splfiuje pozadavky, které jsou kladeny na moderni pradelensky provoz.

PouZzivaji se praci a dezinfekcni prostiedky na bazi neskodnych enzym( a aktivniho kysliku,
jez jsou Setrné k pradlu i k Zivotnimu prostiedi. Pfevazna c¢ast pradla je susena ve trech
bubnovych susicich strojich. Tvarovani (Zehleni) rovného pradla — loZzni soupravy apod. se
provadi na mandlu pfi teplotach, kdy dochazi k termo dezinfekci pradla. Ostatni pradlo se Zehli
parnimi Zehlickami. Do Cinnosti péce o pradlo patfi i Siti, pfeSivani a opravy pradla a obleceni
uzivateld.

Péci o nase klienty se snazime stale zkvalitfovat, zachovavat distojnost klient( a také
jejich soukromi, které patfi k zakladnim praviim a vysadam, jez se snazime vsichni ctit a
chranit.

Samsung Triple Camera
SANTHUATRIP
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VII. Stravovaci usek

Strava je pfipravovana dle zasad spravné hygienické
vyrobni praxe a zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni
systémem HACCP (pravidla a zasady spravné
hygienické praxe a vyroby). Vedouci kuchyné
dohlizi, aby byly dodrzovany hygienické zasady pfi
vyrobé a vydeji pokrmd. Strava je zhotovovana na
pobocce v Drhovli, odkud je jidlo pfepravovano na
pobocku v Pisku.

Dbame na to, aby jidelnic¢ek byl vyvazeny a
suroviny kvalitni a cerstvé. Skladba jidelniho listku je
prizpUsobena stravé pro seniory a chutovym preferencim nasich klientl. Ke stravovani se
mohou klienti vyjadfit pomoci schranek diveéry, dotaznik(i, osobné na schlizkach s vedenim
domova ¢i pfimo s nutriénim terapeutem.

V nasem domové je poskytovana celodenni strava, kterd se skladd ze snidané,
dopoledni svacina, obéda, svaciny a vecere. Klientim s diagndézou Diabetes mellitus je navic
poddvdna druhd vecere. Snidané, obédy a vecere jsou pfipravovany ve dvou az trech
variantach, prislusné varianty jsou pfipravovany v dietnich verzich. Jidelni listek je sestavovan
nutri¢ni terapeutkou ve spoluprdci s vedoucim kuchafem a je schvalovan reditelkou domova.

Strava je pro Cast klientll mechanicky upravovana v kuchyni na krajenou, mletou,
mixovanou ¢i tekutou. Klientdim je strava poskytovana ve trech dietnich Gpravach-racionalni,
diabetické a s omezenim tuku. Dle individualnich pozadavku klienta mohou byt pripravovany
i jiné specialni diety.

Obédy a vecere jsou podavany tabletovym systémem (tzn. termoregulacni tac na talit
a misku), cozZ zajistuje uchovani tepla a bezpecnou distribuci stravy. Klienti se podle svého
prani stravuji ve svych pokojich, pfipadné klubovnach, ¢i spoleéné jidelné.

Stravovaci Usek zajistuje pfipravu Velikonoc¢nich a Vanocnich bali¢ckd pro vsechny
uzivatele socialni sluzby.

Prehled o poctu pripravenych porci jidel pro uzivatele socidlni sluzby, poc¢tu obédl pro
zaméstnance domova a cizi stravniky podavaji nize uvedené tabulky:

Druh stravy Klienti Zaméstnanci Cizi stravnici Celkem
Snidané+svaciny 61617 61617
Obédy 61603 10730 751 73084
Vecere 61309 12 61321
Il. vecefe 16425 16425
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Celkem bylo ve stravovacim useku za rok 2020 pripraveno 212.447 porci jidel.

V roce 2020 byla provedena prestavba vydejny jidel v arealu DS Pisek. Prestavba se tykala
vymény podlahové krytiny, jeji nové odizolovani véetné vymény kanalizace a rozsifeni pro
nové zakoupeny dvouplastovy kotel sautomaticky nastavitelnym ohfevem a digestore
s odsavani do stavajici vzduchotechniky. Celkova rekonstrukce vydejny byla realizovana ve vysi
917.000,- K¢.

VIII. Hospodarieni organizace

Udaje o hospodateni vychézeji z G¢etni evidence, skladové evidence a ekonomickych
rozbord provedenych v ramci GUcetni uzavérky k 31. 12. 2020.

Majetek organizace a zdroje jeho kryti:

Organizace hospodafi se svéfenym majetkem uvedenym v ptilohach ke zfizovaci
listiné v€etné majetku ziskaného vlastni ¢innosti nebo darem, tj. i s penéznimi prostfedky
ziskanymi vlastni ¢innosti, pfijatymi z rozpoctu zfizovatele, ze statniho rozpoctu, prostiedky
svych fond(, penéZnimi dary od fyzickych a pravnickych osob véetné prostfedkt poskytnutych
ze zahranici, z rozpoc¢tu Evropské unie a podle mezinarodnich smluv z finanénich mechanizma.
Zakladnimi zdroji financ¢nich prostiedku jsou Uhrady od klientd nasich sluzeb,
prispévek na péci, ucelova neinvesticni dotace v souvislosti s pInénim zavazku verejné sluzby,
prispévek zfizovatele na provoz, plnéni od zdravotnich pojistoven a odpisy. Doplrikovymi zdroji
financovani pak mohou byt i dotace mést a obci.
Organizace se fidi zdkonem ¢. 250/2000 Sb., zakonem ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole, v platném znéni a dalSimi souvisejicimi platnymi pravnimi Gpravami a vnitfnimi
predpisy zfizovatele.

Rozbor hospodareni:

Organizace hospodafi dle finan¢niho, odpisového planu a planu pofizeni investic,
které schvaluje Rada Jihoceského kraje.
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Hospodadrsky vysledek 2020

Hlavni ¢innost Hospodarska ¢innost Celkem
Naklady celkem 104.143.808,41 0,- 104.143.808,41
Vynosy celkem 104.143.808,41 0,- 104.143.808,41
HV pred zdanénim 0,- 0,- 0,-
HV po zdanéni 0,- 0,- 0,-

Vysledek hospodareni pred zdanénim ¢inil 0,00 K¢, dan z pFijmu Cinila za rok 2020 celkem 0,-

Prehled plnéni za zdravotni pojistovny:

plan skutec¢nost rozdil
vzp 2.490.000,- 2.608.344,00 +118.344,-
vOozP 313.000,- 337.651,00 +24.651,-
ZPMV 358.000,- 353.851,00 -4.149,-
cpzp 401.000,- 335.346,00 -65.654,-
ozp 15.000,- 18.584,00 +3.584,-
CELKEM 3.577.000,- 3.653.776,00 +76.776,-

Zhodnoceni hospoddrského vysledku:

Z hlediska hospodareni organizace Ize rok 2020 hodnotit pozitivné. V jeho pribéhu ubylo
realizovano nékolik investi¢nich akci, které prispély ke zkvalitnéni poskytovani socialnich
sluzeb.

Ovérenad ucetni zavérka k 31. 12. 2020 domova pro seniory ztizovatelem, vypovida
vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv k 31.12.2020, naklad(, vynost a vysledku jeho hospodareni

za rok 2020 v souladu s ¢eskymi pravnimi predpisy a je bez vyhrad.
Dotace pro rok 2020:

Pro rok 2020 prispévkova organizace Zzadala z rozpoctu MPSV v dotaénim programu A
o Ucelovou neinvesti¢ni dotaci na osobni naklady ve vysi 44.210.000,- K¢.
Z toho pro sluzbu: DS Pisek + Drhovle 32.900.000,- K¢
DZR Drhovle 11.310.000,- K¢
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Celkova pfiznana dotace, pro dvé sluzby, ve vysi 32.016.000,- K¢, Cinila tak 72,418 % z
pozadované dotace na rok 2020.

Od zfizovatele Jihoceského kraje obdrzel Domov pro seniory Svétlo neinvesti¢ni pfispévek na
kryti provoznich nakladd, véetné odpist organizace, na rok 2020 ve vysi 17.286.000,- K¢. Dale
nam JCK poskytl dotaci na prfechod vysilaciho standardu DVB-T2 ve vysi 16.650,- K¢ na nakup
novych televiznich ptijimacl a set-top-boxu.

Mésto Pisek na zdkladé Zadosti o dotaci na socidlni Uéely z rozpoétu Mésta Pisek pro rok 2020
nam poskytlo dotaci ve vysi 478.000,- K¢ na kryti naklad( za energie.

Nadace CEZ na zakladé nasi zadosti poskytla nadaéni pFispévek na nakup pom(icek s ndzvem
Koronavir — krizova pomoc ve vysi 50.000,- K¢.

Ministerstvo zdravotnictvi CR ndm na zakladé 7adosti o dotaci poskytlo na finanéni
ohodnoceni zdravotnickych pracovnik(i v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii Covid-19
ve vys$i 626.215,31 K¢.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR nam na zékladé 7adosti poskytlo:

o dotaci na mimoradné financni ohodnoceni zaméstnancl v socidlnich sluzbach
v souvislosti pandepidemii COVID-19 ve vysi 2.904.448 - K¢.

o dotaci na kompenzaci vicendklad(, vypadku finan¢nich zdroja vzniklych v souvislosti
s pandemii a na kompenzaci pro zaméstnance, kteti byli nemoci Covid-19 nakazeni a
to ve dvou vinach dle vypsaného obdobi roku 2020. V prvni etapé ve vysi 673.123,- K¢
a ve druhé etapé ve vysi 1.238.845,- K¢.

Prehled fondii:

v

V souladu s § 29 Zakona ¢&. 250/2000 Sbh., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd,
hospodafi organizace s témito fondy:

Stav k 1. 1. 2020 Stav k 31. 12. 2020
Fond odmén 0,- 0,-
FKSP 670.050,62 819.435,00
Rezervni fond 229.603,57 243.865,59
Investicni fond 6.096.375,76 8.579.333,04
CELKEM 6.997.801,82 9.642.633,63
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PInéni odpisového planu

Pro rok 2020 byla planovana vyse odpis( dlouhodobého majetku 5.099.894,00 K¢. Plan odpist
byl plnén ve vysi 4.521.389,57 K¢.

Investicni akce v roce 2020:

Provedené investicni akce /v tis. Ké/

Oprava nouzového osvétleni, vyména objimek a 382
ele. Privodd v Drhovli i Pisku

Oprava podlahové krytiny-kuchyné Pisek + nova 457
kanalizace

Osvétleni-vyména zdrojll Pisek 238
Oprava nakladniho vytahu Pisek 460
Varny kotel, digestof, rozsifeni elektrického 460

vedeni, vzduchotechnika

Vyskové nastavitelna vana 467

Celkem investice 2.464,-

V prabéhu roku 2020 se provadély opravy z prostredkd investi¢niho fondu, polozky na
havarie a jiné investi¢ni vydaje celkem za 152 tis K¢. Finan¢ni prostfedky byly pouzity na tyto
opravy:

Nakup dezinfektoru podloZnich mis 152 tis K¢

Domov pro seniory Svétlo byl obdarovan dary v celkové hodnoté 164.659,38 K¢

Velice si vazime vsech rozhodnuti prispét finanéné nebo materidlné ke zkvalitnéni
namiposkytovanych sluZzeb a vsem ddrciim dékujeme.

v

Podle zakona ¢. 117/2001 Sb. v platném znéni, o verejnych sbirkdch, za Gcelem
shromazdéni financénich prostfedkl na podporu aktivizace seniord mame v Domové zfizenou
Vertejnou sbirku. Sbirka je provadéna formou dobrovolnych prispévkl do pokladnicek.

Vyuctovani sbirky probihd kaZzdoroéné, stejné jako pravidelné kontroly KU JEK. V roce
2020 Cinila celkova ziskana ¢astka 35.824,- K¢. Ze ziskanych financnich prostfedkd byly hrazeny
kulturni akce a vylety pro klienty a ddle pomUcky a materidl do aktivizac¢nich dilen.

Vsem ddrciim financnich prostredki do verejné sbirky velice dékujeme.
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IX. Persondlni zabezpeceni sluzeb

Stav zaméstnanc( k 31.12.2020: 134 osob
Pramérny evidencni pocet zaméstnancl k 31.12.2020: 127,9 osoby
Prdmérny plat za rok 2020: 27.794 K¢ / mési¢né

Organizace poskytuje dva druhy socidlnich sluzeb a to domov pro seniory a domov pro seniory
se zvlastnim reZzimem. Zakladnimi Useky jsou: vedeni organizace, ekonomicko — hospodarsky
usek, zdravotnicko-oSetfovatelsky Usek, provozné- technicky Usek a socidlné- aktivizaéni usek.
Organizace zajistuje pro své zaméstnance kazdorocné vzdélavani na odbornych stazich
v jinych zafizenich socialnich sluzeb, dale pofadame seminare a taktéz vysildme zaméstnance
na akreditované kurzy a Skoleni. Poskytujeme moZnost odborné praxe pro studenty a
studentky Stfedni zdravotnické Skoly v Pisku, jakoZ i letni brigddy pro studenty/studentky
zdravotnickych a oSetfovatelskych obord.
Organigram 2020:

REDITELKA .
PERSONALISTA MANAZER KVALITY SOCIALN{CH SLUZEB
1,0 I 1,0 L— 0,75
I I |
VEDOUCI PROVOZU PISEK l l- l

VEDOUCI ZDRAVOTNICKO-
OSETROVATELSKEHO USEKU

Spisovy pracovnik

VEDOUCI ZDRAVOTNICKEHO VEDOUCI EKONOMICKO

1 . HOSPODARSKEHO A STRAVOVACIHO VEDOUCI SOCIALNE
USEKU Drhovle USEKU AKTIVIZAENIHO USEKU Pisek
1,0 10 1 1
UCETNI VSEOBECNA SESTRA
H RECEPCNI FYZIOTERAPEUT | | 1,0 INSTRUKTOR PRO s
) | Zasobovat AKTIVIZACNI CINNOST v -
09 SOCIALNICH SLUZBACH PRAKTICKA SESTRA
L0 - DS Drhovle 2
[~VEDOUCI PRADELNY | 3
UKLIZEEKY NUTRICN{ TERAPEUT 1,0 DS Pisek
- - ¥ 2
4 ] 1,00 DELNICE PRADELNY PRACOVNIK V SOCIALNICH
Administrativa KREJCOVA SLUZBACH
0,5 3 195
SOCIALNI PRACOVNICE
VEDOUCI KUCHAR Ds Drhovle
VSEOBECNA SESTRA L] 15
OdrbaF 6 1 -
1 1 A KUCHARI Pisek
PRAKTICKA SESTRA 1 a 1 FYZIOTERAPEUT
1 L]
Pomocni kuchafi 1
Sestry DZR 8
3
VEDOUCI UDRZBAR
LékaF 1
0,16 — Udrzba
2
Domovnik
1
Vedouci PSS
1
PssDs UKLID Drhovle
L 17,04 L]
PSS DZR 2
17,55
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X. Kontroly v organizaci

V nasi organizaci je zaveden vnitini kontrolni systém v souladu s ustanovenim zdkona ¢.
320/2001 Sb. o finanéni kontrole ve verejné spravé a jeho provadéci vyhlasky v platném znéni.
Na zakladé téchto pravnich predpisli jsou v organizaci vypracovany vnitini fady, smérnice,
harmonogramy a metodické pokyny, které jsou zavazné pro vSechny vedouci zaméstnance a
pracovniky.

Vnitini kontrolni systém je zabezpedovan prikazcem operaci, spradvcem rozpoctu, hlavni
ucetni a vedoucimi zaméstnanci tak, aby se zajistilo hospodarné vyuziti rozpoctovych
prostiredkd.

XI. Poskytovdni informaci podle
zdkona ¢. 106/1999 Sb.

Vyrocni zprdva je zpracovdna na zakladé zak. ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni. Obsahuje zakladni Udaje o organizaci, predstavuje sluzby
poskytované uzivatelim, podava prehled o personalnim zajisténi a seznamuje s hospodarenim
organizace v roce 2020:

Pocet podanych zadosti o informace:
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti:
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu:
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci:
Pocet stiznosti podanych podle §16a:
Zverejnovani informaci DS Svétlo bylo zajisténo téz prostfednictvim webovych stranek
(www.dps-svetlo.cz), ¢i  sdélovacich prostfedk(. Verejnost je informovana také
prostfednictvim médii (tisk, rozhlas, televize).
Zverejnovdni informaci prostrednictvim webovych stranek:
Adresa: http://www.dps-svetlo.cz/

o © ocooo
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Zverejnény jsou tyto dokumenty:

Cenik DSS Drhovle

Cenik DSS DZR Drhovle

Cenik DSS — pobocka Pisek

Formulare
- Vyjadreni lékafe (soucast Zadosti o umisténi)
- Zadost o prijeti do DS Svétlo - Drhovle, DZR Drhovle, DS pobocka Pisek

Katalog sluzeb

Informacni letacek

D —magazin

Pravidla pro evidenci a vyfizovani stiznosti

Standardy kvality v DSS

Vyhodnoceni dotaznik( na kvalitu sluzeb

Vyro€ni zpravy

Ztizovaci listina

Vnitfni pravidla DSS Drhovle, DZR Drhovle, pobocka Pisek

Vybérova fizeni

Verejné zakazky
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XII. Zavérecné slovo reditelky

Domova

V této Vyrocni zpravé jsme vam predstavili chod Domova v roce 2020, s rozsahem péce, s
vysledky hospodareni a s celou fadou dalSich informaci.

Na zdvér bych jesté jednou rdda podékovala vsem zaméstnanciim domova, ktefi svou
svédomitou, odbornou a predevsim nelehkou praci dokdzali zachovat vysokou kvalitu a turoveri
poskytovanych sluZzeb v tézkém roce 2020, za dobre odvedenou prdci a obétavost, nékdy i nad
ramec svych pracovnich povinnosti, zejména z hlediska zajistovdni volno¢asovych aktivit pro
nase klienty, a tézZ i zajisténi plynulého provozu.

Ddle dékuji rodinnym pfislusnikim, dodavatelim, sponzorim a pfiznivciim naseho Domova
za veSkerou podporu, kterou ndm v uplynulém roce poskytli a spolupracovali s ndmi na dalsim
zkvalitriovani socidlnich sluzeb. Velmi si vaZime uzndni od klientd, rodinnych pfislusnikd, kteri
svym podékovdnim dokdzali ocenit nasi prdci

M. Milida Choplifioni

feditelka

Osoby, které jsou uvedeny na fotografiich udélili souhlas s uZitim fotografie pro ucely této vyrocni zprdvy, dle zdkona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a 0 zmeéné nékterych zdkond, v platném znéni.
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