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I.  Uvodni slovo reditelky

Mottem nasi prace je:
,Dej kazdému dni prileZitost, aby se stal nejkrasnéjsim dnem tvého Zivota.“

Vidét krasu ve vrascité tvari, slySet hrdost ve sldbnoucim hlase, tusit silu v tfesoucich se
rukou, spatfit jiskru v pohasinajicich ocich, zahlédnout dokonalost lidské duse a objevit
jedinec¢nost kazdého clovéka, ktery do nasi sluzby prichazi, se mlze zdat obtiznym a
nesplnitelnym ukolem. Lidé k ndm pfichazeji v tézké Zivotni situaci, na konci své Zivotni cesty,
kdy ma tato sluzba nenahraditelny vyznam a smysl. Objevujeme skutec¢nou hodnotu lidstvi,
dUstojnosti, obétavosti a laskavosti a prenasime je do kazdodenni péce.

Chtéla bych na uvod vyjadfit podékovani vsem, ktefi nasemu zafizeni pomadhaji, podporuji
jej ve snaze pomahat ostatnim — predevsim tém, ktefi tuto pomoc a podporu potrebuji
nejvice nasim klientlim, uzivatellim socialni sluzby.

Dékuji naSemu zfizovateli JihoCeskému kraji, za jeho finanéni podporu, ale i za to, Ze je
nam oporou a zastitou.

Dékuji Méstu Pisek za nemalou finan¢ni podporu pfi poskytovani socidlnich sluzeb pro své
obyvatele.

Dékuji Obci Drhovle za velmi dobrou spoluprdci.

Dale chci podékovat vsem zaméstnanclim a dobrovolniklim, ktefi jsou denné v kontaktu s
klienty a svou praci pfispivaji k naplfiovani cill klientd a vytvareji prijemnou atmosféru v tak
psychicky i fyzicky naro¢ném prostredi.

Dékuji vSem obchodnim partneriim, externim spolupracovnikiim a sponzorlim za pomoc
pti praci v roce 2019 a za jejich podil pfi zajistovani dobré péce a pocitu spokojenosti u

nasich klientd.

Dékujeme pribuznym a klientim za jejich davéru, pomoc, spolupraci a jakoukoli formu
podpory.

Preji vSem mnoho sil, tvofivosti, nadseni pfi napliovani pland a konkrétnich krokl a cil(,
k tomu, aby tento Domov byl mistem ucty k Zivotu a distojnosti ¢lovéka.

Myr. Milada Chylikova



(711. Zdkladni L’ldajs

Ndazev organizace : Domov pro seniory Svétlo
Sidlo organizace : Drhovle 44, 397 01 Drhovle
Pravni forma: prispévkova organizace
Identifikacni Cislo : 708 69 812

Zfizovatelem organizace je Jihogesky kraj, U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské
Budéjovice, IC: 708 90 650, zastoupeny hejtmankou Mgr. Ivanou Straskou.
Statutarnim orgdnem organizace je reditelka, kterou jmenuje a odvolava Rada Jihoceského
kraje, jako orgdn kraje vykonavajici zfizovatelské funkce dle ust. § 59 odst.1, pism. zak. ¢.
129/2000 Sb. o krajich, ve znéni pozdé;jsich predpisu.

Reditelkou je Mgr. Milada Chylikova.

Logo domova:

Domov pro seniory Svétlo je Fadnym clenem Asociace poskytovatelii
socidlnich sluzeb
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ASOCIACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR




REGISTROVANE SLUZBY:
Domov pro seniory Svétlo Drhovle
Drhovle 44

397 01 Pisek

Tel.: 382 789 611/spojovatelka
Fax: 382 273 291

Domov se zvlastnim rezZimem — Svétlo Drhovle

Drhovle 44

397 01 Pisek

Tel.: 382 789 611/spojovatelka

Fax: 382 273 291

Domov pro seniory Svétlo, pobocka Pisek
Karla Capka 2549

397 01 Pisek

Tel.: 382 789 611 / spojovatelka

KONTAKTY - TELEFON, E-MAIL:
Ustfedna: 382 789 611

Pracovni zarazeni tel. e-mail:

Reditelka: 380425 863 reditelka@dps-svetlo.cz
mobil: 603 536 343

Vedouci zdravotné-oSetfovat. Useku Drhovle: | 380 425 855 vrchnidrhovle@dps-svetlo.cz
Vedouci ekonomicko-hospodarského useku | 380 425 866 ekonomka@dps-svetlo.cz
Vedouci socidlné-aktivizacniho Useku 382 789 624 social@dps-svetlo.cz
Vedouci zdravotnicko-o3etfovat. Useku Pisek | 382 789 622 vrchni@dps-svetlo.cz
Vedouci provozu Pisek 382 789 612 provozni@dps-svetlo.cz
Socialni pracovnice DS a DZR 380 425 858 socialdrhovle@dps-svetlo.cz
Socialni pracovnice Pisek (evid. Zadatel() 380425 625 socialni@dps-svetlo.cz
Zasobovani 380425 864 kuchyne@dps-svetlo.cz
Personalistka 380 425 865 personalni@dps-svetlo.cz
Sekretariat Pisek 382789 612 sekretariat@dps-svetlo.cz
datovd schrdnka mvcki29
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III. Charakteristika ¢innosti

Domov pro seniory Svétlo a Domov pro seniory Svétlo, pobocka Pisek

Poslani:

Poslanim Domova pro seniory Svétlo, pobocka Pisek, je poskytovani pobytové socialni
sluzby seniorlm, ktefi jsou z divodu véku nebo nepfiznivého zdravotniho stavu ohroZeni
socidlnim vylouéenim, maji snizenou sobéstacnost a jsou zavisli na pomoci jiné osoby, kterou
nemohou ziskat ve svém pfirozeném prostredi.

Vramci poskytované socidlni sluzby podporujeme uZivatele v zachovani socialnich
kontaktd s rodinou a rozvijeni novych socialnich vztahd v domové. Aktivnim plsobenim na
uzivatele podporujeme zachovani jejich samostatnosti a snazime se predchazet zavislosti na
sluzbé. Podpora a pomoc vychazi z individualné ur¢enych potreb a prani uzivatele. Snazime se
co nejvice pfiblizit zplsob poskytovani sluzby dosavadnimu béznému zplsobu Zivota
uzivatell, s dirazem na zachovani kvality jejich Zivota, lidskych prav a lidské ddstojnosti.

Cilova skupina:

Osoby starsi 55 let, které jsou z dlvodu véku nebo neptiznivého zdravotniho stavu
ohroZeny socialnim vylouc¢enim, maji snizenou schopnost zvladat zakladni Zivotni potfeby a
jsou tedy zavislé na pomoci jiné osoby. Tuto pomoc nemohou ziskat ve svém prirozeném
prostredi.

S ohledem na typ cilové skupiny domov neposkytuje sluzby osobdam:

e které jsou sobéstacné a nejsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

e jejichz zdravotni stav vyzaduje péci v lGzkovém zdravotnickém zatizeni

e které zdlvodu zavainého chronického duSevniho onemocnéni potrebuji
specializovanou psychiatrickou péci, a jejich jednani narusuje souziti v kolektivu

e trpi Alzheimerovou chorobou ¢i jinou formou demence ve vy$sim stadiu a jsou mobilni

e které potrebuji osobni asistenci z dlvodu tézkého nebo stredné tézkého mentalniho
postiZzeni nebo v souvislosti s tézkymi smyslovymi vadami

e osobam, které jsou zavislé na alkoholu nebo tvrdych drogdach a jejich jednani narusuje
souZiti v kolektivu

Cile poskytované sluzby

1. Uzivatel spokojeny s poskytovanymi sluzbami
Indikator: dotazniky spokojenosti, vyhodnoceni individudlniho planovani, vyhodnoceni
stiznosti, verejné minéni, apod.

2. Zkvalitnovani poskytovanych sluzeb
Indikator: vyhodnoceni kontrolni cinnosti v organizaci, vyhodnoceni investi¢nich
¢innosti v rdmci domova, apod.



Zasady poskytované socidlni sluzby
Jedna se o tyto zasady, na kterych je zaloZzeno poskytovani socidlni sluzby v domové:

— Odbornost = v ramci vzdélavani pracovnik( v pfimé péci trvale ziskdvat dovednosti a
prijimat nové pristupy v péci o uzivatele.

— Tymova prace = podpora tymové prace, predavani potfebnych informaci o zplsobu
pomoci, podpory, péce uzivatelim.

— Zasada dustojnosti = pracovnici domova pfristupuji k uzZivatelim zdvofile a s Uctou,
snazime se vytvofit pfijemné prostredi vstficné uzivatelim.

— Individualni pfistup = ke kazdému uzivateli je v ramci poskytovani péce pfistupovano
s ohledem na jeho individudlni potfeby a schopnosti

Domov se zvlastnim rezimem

Poslani:

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je v klidném a bezpecném prostredi poskytovat
pobytové sluzby seniortim, kteti z divodu Alzheimerovy choroby nebo jiného typu demence
potfebuji pomoc k zajisténi svych zdkladnich potfeb a tuto pomoc nemohou ziskat ve svém
pfirozeném prostredi.

V rdmci poskytované socialni sluzby podporujeme uzivatele v zachovani socialnich kontakt
s rodinou a rozvijeni novych socidlnich vztah(i v domové. Aktivnim pUsobenim na uZivatele
podporujeme zachovani jejich samostatnosti a snazime se predchazet zavislosti na sluzbé.
Podpora a pomoc vychazi z individualné urcenych potieb a prani uZivatele. Snazime se co
nejvice pfibliZit zplsob poskytovani sluzby dosavadnimu béZznému zplsobu Zivota uzivateld,
s dlirazem na zachovani kvality jejich Zivota, lidskych prdv a lidské dUstojnosti.

Cilova skupina:

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim — osoby s Alzheimerovou chorobou a
ostatnim typem demence starsi 55 let, které potfebuji k zajisténi svych potfeb pomoc jiné
fyzické osoby a tuto pomoc nemohou ziskat ve svém domadcim prostredi.

S ohledem na typ cilové skupiny domov neposkytuje sluzby osobam:

které jsou sobéstacné a nejsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

e jejichz zdravotni stav vyzaduje péci v lGzkovém zdravotnickém zafizeni

e stézkym a stfedné tézkym mentalnim postizenim nebo s tézkymi smyslovymi vadami

e 0sobam, které jsou zavislé na alkoholu nebo tvrdych drogach a jejich jednani
narusuje souziti v kolektivu

Cile poskytované sluzby

1. UZivatel spokojeny s poskytovanymi sluzbami
Indikator: dotazniky spokojenosti, vyhodnoceni individudlniho planovani,
vyhodnoceni stiznosti, vefejné minéni, apod.

2. Zkvalitnovani poskytovanych sluzeb
Indikator: vyhodnoceni kontrolni Cinnosti v organizaci, vyhodnoceni investicnich
¢innosti v rdmci domova, apod.



Zasady poskytované socidlni sluzby
Jednd se o tyto zdsady, na kterych je zalozeno poskytovani socialni sluzby v domové:

— Odbornost = v rdmci vzdélavani pracovnik(l v pfimé péci trvale ziskavat dovednosti a
pfijimat nové pristupy v péci o osoby s demenci.

— Tymova prace = podpora tymové prace, predavani potrebnych informaci o zplGsobu
pomoci, podpory, péce uzivatelim.

— Zasada dlstojnosti = pfistup vSech zaméstnancl k uzivatelm se zdvofilosti a s Uctou,
vytvareni prijemného prostredi vstficného uzivatelim.

— Individualni pfistup = ke kazdému uZivateli je v ramci poskytovani péce pfistupovano
s ohledem na jeho individualni potfeby a schopnosti

Zaméstndvame brigddniky na dohodu o provedeni prace, studentim socidlnich a
zdravotnich studii umoziujeme vykonavani povinnych praxi. Usilujeme o vytvoreni stabilniho,
kvalitniho a profesionalniho kolektivu zaméstnancl, ktefi svou praci vykonavaji s laskou a
uctou k nasim klientam.
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IV. Socidlni a aktivizacni ¢innost

Celkova kapacita uzivatell vSech sluzeb: 181 lazek

z toho: Domov pro seniory Drhovle 60 lGzek
Domov se zvlastnim rezimem 38 lazek
Domov pro seniory, pobocka Pisek 83 lhzek

Pocet nastupti za rok 2019:

Domov pro seniory v Drhovli 16 klient(
Domov se zvlastnim rezimem 20 klientd
Domov pro seniory, pobocka Pisek 34 klient

Pocet ukonceni pobytu za rok 2019:

Domov pro seniory v Drhovli 18 klient(
Domov se zvlastnim rezimem 18 klient(
Domov pro seniory, pobocka Pisek 33 klientd



Skutecny pocet klientti k 31. 12. 2019:

Domov pro seniory v Drhovli 58 (32 fen, 26 mu{)

Domov se zvlastnim rezimem 86 (26 zen, 12 muzll)
Domov pro seniory, pobocka Pisek 78 (56 Zen, 22 muzl)

Celkem ve vsech domovech 174 klientt

Pramérny vék klientd v roce 2019:

Domov pro seniory v Drhovli 77,5 let
Domov se zvlastnim rezimem 80,3 let
Domov pro seniory, pobocka Pisek 85,9 let
Za vSechny domovy 81,2 let

Obloznost lazek za rok 2019

Domov pro seniory Drhovle 99,0 %
Domov se zvlastnim reZimem 98,0 %
Domov pro seniory, pobocka Pisek 88,2 %
Celkem za organizaci 95,0 %

Statistika Zadosti k 31. 12. 2019:

Celkovy pocet evidovanych Zadosti 460 zadosti
z toho: Zeny 302
muzi 158

Domov pro seniory Svétlo v Drhovli
Domov se zvlastnim rezimem
Domov pro seniory, pobocka Pisek

Mezi socidlni ¢innosti se radi:

108 (55 Zeny, 53 muzi)
97 (56 Zeny, 41 mutzi)
255 (191 Zeny, 64 muzi)

1. Socialni poradenstvi klientim a Zadatelim o sluzbu.

2. Vedeni evidence Zadatell o socialni sluzbu, jednani se zajemcem o soc. sluzbu, socialni
Setreni.

3. Pfijimani zdjemcl o sluzbu, pfiprava smlouvy o poskytovani sluzby socialni péce a dalsich
dokumentu. Zprostiedkovani uzavieni smlouvy.

4. Stanoveni Uhrad dle platného ceniku a jejich realizace, vyuctovani poskytovanych sluzeb,
vyplata zUstatkd dlchodU a preplatk(l za poskytované sluzby, vedeni depozitnich uctd,
vkladnich knizek, hotovostnich depozit.



5. Provadéni ukonl spojenych s opatrovnictvim klientl a s vazné minénym nesouhlasem
(dle § 91b zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach), vedeni evidence dle § 91c) zdkona
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

6. Agenda spojend s ukoncenim poskytovani sluzby socidlni péce.

7. Podpora a pomoc pfi adaptaci novych klient( v zafizeni na zékladé jejich individualnich
potreb.

8. Pomoc pfi jednani s urady, zastupovani klientll pfi jednani na uradech (pomoc pfi
zprostredkovani kontaktll se spolecenskym prostiedim.

9. Zajistovani a organizace aktivizacnich ¢innosti klientd.

10. Koordinace dobrovolnické ¢innosti.

11. Tvorba a aktualizace vnitinich pravidel tykajicich se socialni sluzby a standardd kvality
socidlnich sluzeb

Socialni poradenstuvi:

Socialni poradenstvi a odbornou socialni praci zajistuji socidlni pracovnice. Je soucasti
kaZzdodennich cinnosti, at uz se stavajicimi klienty, ¢i se zajemci o poskytovanou socialni
sluzbu. Cilem je podani adekvatnich informaci o mozné intervenci osobdam v nepfiznivé
socidlni situaci, ¢i uZivateldm socidlnich sluzeb, pfipadné jejich nasmérovani k jinému

poskytovateli pomoci.

Dobrovolnicka ¢innost:

Dobrovolnickou ¢innost u klientd domova vykonavali bez naroku na finanéni odménu v roce
2019 3 dobrovolnici v DS Svétlo, pobocka Pisek.
Tti z nich dochdzeji do zatizeni na zakladé dobrovolnické smlouvy s Dobrovolnickym centrem
Bonum provozovaného pfi Oblastni charité Pisek.

Socialni prace:

Z divodu neustdlého zkvalitiovani socidlni prace v domové jsme se naddle vénovali
aktualizaci vnitfnich pravidel a postupl, tykajici se veskerych cinnosti useku. V ramci
pravidelného vyhodnocovani verejného zavazku poskytovatele jsme dosli k ndzoru, Ze cilova
skupina domova se zvlastnim reZimem je pfilis Siroce specifikovana. Zazadali jsme tedy o
zUzeni cilové skupiny, ke kterému dosSlo v prlibéhu roku 2019. Nadale jsme Uspésné vedli
verejnou sbirku, pomoci které se nam podafilo ziskat prostfedky na vyznamné spolecenské
akce pro nase klienty — pfedevsim Zameckou slavnost a Seniorsky ples.

Byly naddle konany pravidelné schiizky vedeni domova s klienty, jejichZ cilem bylo ziskani
zpétné vazby tykajici se spokojenosti s poskytovanymi sluzbami. Tradi¢né probéhlo
dotaznikové Setfeni spokojenosti klientl i persondlu, s velmi dobrymi vysledky, coz je pro nas
velmi dulezité predevsim v navaznosti na kazdoroc¢ni hodnoceni verejného zavazku.

V pribéhu roku 2019 jsme se zaméfili na aktualizaci starSich Zadosti, které byly bud
neurgentni, nebo urgentni, avSak Zadatelé neméli pfiznan prispévek na péci. Mnoho zadosti
jsme v navaznosti na dotazovani mohly z nejriiznéjsich dlivodd vyradit z evidence.
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Aktivizacni ¢innosti v Domové pro seniory

Aktivizacni ¢innosti vychazi z ergoterapie (Iécba praci) — poji se s naplnénim volného ¢asu,
kdy aktivity mohou zlepSovat sobéstacnost klientd, posilit jejich psychickou i fyzickou kondici.
Aktivizacni ¢innosti jsou zaméreny jak skupinové, tak i individualné, a to u téch klient(, kteri
se nemohou nebo nechtéji z rlznych dlvodl (zpravidla zdravotnich) zucastnit aktivit ve
skupiné. V naSem domové vénujeme aktivizaci velkou pozornost, zaméfujeme se na trénink
oblasti, které jim <cini nejvétsi problémy, jako jsou fe¢ apamét, jemnou motoriku
apod. SnaZzime se o smysluplné naplnéni volného casu klient(, s cilem zkvalitnit a zpfijemnit
jim pobyt vdomové.

Domov ve svych prostorach zajistuje spolecenské aktivity (hudebni produkce, vystoupeni
déti z materskych a zakladnich Skol, divadelni predstaveni, prednasky, apod.). Organizovany
jsou i vylety do pfirody, vyjezdy na kulturni prfedstaveni mimo objekty domova.

o  Multismyslova relaxacéni mistnost v
Drhovli:

V lednu 2019 byla vDomové pro seniory
v Drhovli slavnostné oteviena multismyslova
relaxatni mistnost. V klidné a bezpecné
atmosféfe nabizi nasim klientdm Siroké
spektrum smyslovych podnétd. Jedna se
o kombinaci hudby, svételnych efektl, jemnych
vibraci a pomulcek pro stimulaci hmatu a
aromaterapie. Mistnost pravidelné navstévuji
nejen klienti domova pro seniory, ale i klienti
domova se zvlastnim reZimem, kde si
v masdaznim kresle za doprovodu vybrané hudby
mohou uzit nadhernou hru svétel nebo jiny
pfedem pfipraveny meditacni, relaxacni Ci jiny program, vytvoreny pfimo na miru dle jejich
potreb a zajmu.

o Keramicka dilna v Drhovli:
Zacatkem roku 2019 jsme v domové uvedli do
provozu keramickou dilnu s novym vybavenim,
véetné nové vypalovaci keramické pece. V dilné
kazdy den probihd keramické tvoreni, které se
tési obrovské oblibé. Klienti tak procvicuji svou
jemnou motoriku a rozviji svou kreativitu.

o Piehled pravidelnych volnocasovych aktivit v Domové pro seniory v roce 2019:
Zpivani s prvky muzikoterapie, kondic¢ni cviCeni, vareni a peceni, rukodélné cinnosti v
aktivizacni dilné, prace shlinou, ¢teni na pokracovani, trénovani paméti, reminiscencni
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aktivity, spoleCenské a deskové hry, védomostni soutéZe, spolecné sledovani filma,
individudlni navstévy klientld na pokojich, smyslové aktivizace, bohosluzby, relaxacni aktivity,
narozeninové dny, vylety, pobyt v ptirodé, v zahradé, prochazky po okoli.

o Vybrané spolecenské akce realizované v roce 2019:

Oslavy tfi kral(i, koncert kapely Doubravanka, masopustni veselice, vystoupeni Mackovskych
kocek, setkani seniori na Dubi hoFe, oslava MDZ a dne matek, kiizovkaFsky turnaj, velikono&ni
zabava, opékani Spekacku, paleni carodéjnic, ukazka sokolnictvi, vystoupeni déti ze zakladnich
Skol, sportovni hry, poutova zabava, louceni slétem, XVI. rocnik Zamecké slavnosti,
westernovy den v DOZP Mackov, sportovni hry v Drhovli, ve Strakonicich a v Pisku, Zahradni
slavnost v Diakonii Pisek, Svatomartinskd zabava, Seniorské hratky v divadle Frani Sramka,
Svatovdclavska zabava, beseda s ornitologem panem Kunclem, Seniorsky ples v Pisku,
Mikuld$ska nadilka, adventni slavnost, vdnocni vystoupeni sborl v drhovelské kapli,
vystoupeni zakladnich skol, vystoupeni péveckych sborl, konzert Baboukl, silvestrovské
posezeni.

o Vylety realizované v roce 2019:
Vylet do Hostic, II. roénik Slunecniho klani
v Praze, vylet do Zoo Hlubokd nad Vltavou,
vylet k Mohyle Jana Zitky, vylet do
zachranné stanice Makov, vylet na sochy
z Pisku, navstéva hasicské stanice ve
Strakonicich, wvylet na houby, ndavstéva
vernisaze rukodélnych praci ve Strakonicich,
vylet na vylov Podkostelniho rybnika
v Putimi, vylet do zdmeckého parku
v Blatné, ndavstéva vanocniho jarmarku ve

Strakonicich.

Domov se zvlastnim rezimem

Nedilnou soucasti socialni sluzby v domoveé se zvlastnim reZimem je poskytovani aktivizaénich
¢innosti. Cilem vSech aktivizaci je nejen vyplnéni volného casu, pfinaseni pocitu radosti a
uzite¢nosti, ale také zkvalitnéni Zivota klientl a zpfijemnéni pobytu. Aktivity jsou rozmanité a
podnécuji vnitfni potencidl klientl, pfispivaji k jejich fyzickému a psychickému zdravi.
Zamérujeme se na poskytovani potfebné podpory tak, aby dochdazelo k udrzovani dosavadnich
schopnosti, dovednosti a védomosti. VSe provadime se zachovanim dlstojnosti, s Uctou a
respektem k individualité klienta. Veskeré Cinnosti se snazime prizpUsobovat cilové skupiné
tak, aby odpovidaly svou naro¢nosti charakteristickym omezenim, které s sebou jejich
onemocnéni prinasi. Ucast na aktivitach je dobrovolnd, je pfipravovana dle zajmu a potfeb
klient(. Kazdy ucastnik se podili na aktivitach dle svych schopnosti, aktualniho zdravotniho a
psychického stavu.
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o Piehled pravidelnych volnocasovych aktivit DZR v roce 2019:
Aktivizace probiha pravidelné jiz od rannich hodin v jidelné, kde se klienti postupné schazi na
snidani. Pro klidné ranni spocinuti a pro pfijemné naladéni na cely den je dle domluvy pusténa
hudba. Zde je prostor pro individualni rozhovory, pozdéji se pak pokracuje skupinovym
rozhovorem zamérfenym na podporu pfi orientaci v ¢ase a nastinénim toho, co se v dany den
uskutecni.

V dopolednich i odpolednich hodinach je nabizena bohata paleta aktivit, vypliujici volny
Cas klientd, pfi které usilujeme o to, abychom formou zabavy ¢i her pomohli nasim klientlim
udrZet potfebnou fyzickou i psychickou kondici. Napln v aktivizaCnich programech byva
rozmanitd, a je uzplisobena moznostem a schopnostem klientd tak, aby si kazdy zajemce nasel
to své.

Aktivizace probihaji v aktiviza¢ni  dilng,
reminiscen¢ni mistnosti a na jidelné. Zde se pod
vedenim aktiviza¢nich pracovnic (¢i pecovatelek)
klienti vénuji pripravenym c¢innostem. Dlraz je
kladen na aktivity, pti kterych se klienti citi potfebni
a uzitec¢ni. Aktivity jsou pfipravovany i v souladu
sro¢nim obdobim, rdznymi tradicemi, zvyky a ﬁv 4
ritudly, které jsou béhem celého roku slaveny. PFi '[d
vSech Cinnostech je podporovana komunikace, pocit y A k )
soundlezitosti a ocenéni. R P\ ng" v

=y

Klienti se vénuji naptiklad drobnym ruénim pracim,
rdznym vytvarnym technikdm, praci s keramikou, textilem, vinou, papirem, pfirodninami ¢i
jinym materidlem — vSe pro vyrobu drobnych dark(l na vystavy, prodejni akce ¢i jako
podékovani ucinkujicim za jejich vystoupeni v domové nebo jako dekorace k zutulnéni
prostiedi ¢i pokoju klientl. Pro podporu a udrzeni fyzické kondice jsou pravidelné zarfazovadna
skupinova cviceni. Mezi nejoblibenéjsi aktivity patti vareni a peceni, muzikoterapie, trénovani
pameéti, kvizy, slovni hry, lusténi kfizovek. Za zminku stoji i pfedcitani knih, sledovani starych
film(, nebo spolecné posezeni u kavy, hrani rdznych her i
reminiscence. VyuZivame téz smyslové aktivizace. Néktefi radi
jen tak posedi u kdvy a konverzuji nebo pozoruji ostatni pfi praci,
nebo na zavér pomohou s uklidem.

V letnich mésicich a pfi pékném pocasi béhem roku jsou
aktivity rozsifeny o pobyt venku — at uZ jen posezeni na terase,
prochdazky zameckym parkem ¢i do blizkého okoli v doprovodu
personalu, malé wvylety nebo zahradni prace v mobilnich
zahradkach.

Vramci zmény prostredi a zajisténi socidlnich kontakt(
s okolim klienti mohou navstévovat obchtdek, zdejsi knihovnu i
spolecensky sal, kde maji moznost setkdvat se s ostatnimi klienty
domova.
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U klientl, ktefi nemaji zajem nebo nemohou navstévovat nabizené aktivity, probiha po
domluvé aktivizace na pokojich ¢i individudIiné napf. v reminiscencni mistnosti. Tato aktivizace
je orientovana na aktudlni individualni potfeby daného ¢lovéka. Jsou to ¢asto rozhovory o
Zivoté klienta a jeho rodiny, povidani o jeho zalibach, prohlizeni fotografii a dalSich
vzpominkovych predmét(, které jsou pro klienta dulezZité.

e Celorepublikové projekty:
V roce 2019 jsme se ucastnili nékolika velkych
projektl, které nasi klienti pfijali s velkym
nadsenim. Jednalo se o projekty:
Jedeme v tom spole¢né — 4. ro¢nik, Tyden
socialnich sluieb, Cesko zpiva koledy,
Jeziskova vnoucata (projekt Ceského
rozhlasu).
Charitativni projekty: Krabice od bot, Vanocni
jarmark Nadace pro transplantace kostni
drené.

Dékujeme vsem organizdatoriim a sponzorim uvedenych
celorepublikovych projekti, Ze nam bylo umozZnéno se
zucastnit téchto vyjimecnych uddlosti.

Nase ucast podporila pratelské a spolecenské vazby s
klienty z jinych domovti pro seniory, ¢i détskych domovii,
ale také velmi dileZity princip interpersondlni a
mezigeneracni solidarity.
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V. Zdravotni péce

Zdravotni péce je poskytovana
VvV nepretrzitém provozu, registrovanymi
vSeobecnymi sestrami a praktickymi sestrami.
Veskera zdravotni péce je poskytovdana na zakladé
indikace Iékare. Prakticky |ékaf dochazi do domova
dvakrat tydné, odbornda wvysetfeni u lékara
specialistll jsou realizovana v jejich ambulancich. Do
domova dochazi odborny lékar psychiatr. Nezbytny
doprovod klienta je zajistén nasim pracovnikem.
UZivatelé socialni sluzby v pobocce Pisek maiji
moznost ponechat si svého praktického lékare,
ktery do domova dochazi dle individualni domluvy.

Péte poskytnuta vSeobecnymi sestrami je
vykazovana zdravotnim pojisStovnam, se kterymi ma naSe zafizeni uzavienou smlouvu,
v odbornosti 913. Vykony jsou vykazovany vSsem pojistovnam pravidelné kazdy mésic.

Nejcastéji indikované vykony v r. 2019

- Méreni fyziologickych funkci / TT, TK, P/

- Aplikace injekci / i.m., s.c./

- Mérfeni glykemie glukometrem

- Odbér biologického materialu /krev, moc/
- Péce o permanentni mocovy katetr

- Pécleoranu

- Péce o klienty zavislé na sondové vyzivé

- Podavani lékl per os

S poskytovanim zdravotni péce vSeobecnymi sestrami velmi Uzce souvisi zajiSténi
zakladni a specializované oSetrovatelské péce prostfednictvim oSetfovatelského procesu
vsouladu se stanovenou diagndzou lékarem. Mezi takové vykony patfi zejména:
vyhodnocovani potieb a Urovné sobéstacnosti klient(, projevi jejich onemocnéni, rizikovych
faktord a to i za pouziti méricich technik pouzivanych v oSetfovatelské praxi, napr. testd
sobéstacnosti, rizika dekubitd, rizika padd, méreni intenzity bolesti, stavu vyZivy, pozorovat,
vyhodnocovat a zaznamendvat aktualni stav klientll, event. zhorseni jejich zdravotniho stavu
a nasledné zajisténi lékarské péce.

VSichni zdravotnicti pracovnici spliuji pozadovanou uroven vzdélani, v souladu
s platnou legislativou si své odborné znalosti a kvalifikaci i nadale prohlubuiji.
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Snahou vsech pracovnikd je podpora klientl v sobéstacnosti, nezdvislosti a udrzeni
stdvajiciho zdravotniho stavu. Velkou roli v udrZzovani sobéstacnosti hraje fyzioterapie.
Fyzioterapeutka je zaméstnancem domova, denné je uZivatellm poskytovana lécebna
rehabilitace na zakladé indikace |ékare. V ramci fyzioterapie jsou provadény individudlni ukony
vedouci ke zlepseni zdravotniho stavu (po operacnich vykonech se zdsahem na kloubech, po
mozkové prihodé, ¢i udrzeni nynéjsSiho stavu, prevence ochabnuti nebo naopak zatuhnuti
svalli, nacvik stoje i chize s kompenzacnimi pom(lckami, jako jsou francouzské hole ci
choditka). U imobilnich klientl provadime fyzioterapii - pasivni cviceni - pfimo na pokojich.
Na zakladé indikace |ékare provadi fyzioterapeutka také reflexni i klasické masaze

Pti pfijeti klienta do naseho zafizeni je provadén nutricni terapeutkou nutri¢ni screening,
anamnéza a individualni nutri¢ni plan, ktery je tvoren na zakladé vyzivového stavu klienta.
Nutri¢ni screening je provadén Ctvrtletné a nutricni plan jednou za pll roku u kazdého klienta
po celou dobu pobytu.

U vSech klientl je pravidelné (nebo dle individudlni potreby klienta) sledovana a
vyhodnocovdna hmotnost ¢i objem paZe. Nutri¢ni terapeut konzultuje se zdravotnim a
oSetfovatelskym personalem stav klientl, u kterych dochdzi ke sniZovani hmotnosti, trpi
nechutenstvim ¢i poruchami polykdni. Dale konzultuje s praktickym Iékafem Upravy diety i
malnutrice klientld. Nas domov je v kontaktu s nutricni ambulanci z nemocnice Pisek a
nemocnice Tabor. Nutricionisté téchto ambulanci predepisuji doplfikovou vyzZivu (sipping) na
zakladé podkladd od praktického Iékafe a nutriéniho terapeuta.

VI. Osetiovatelska péce

Péce o uzivatele socidlnich sluZzeb v naSem zafizeni zarucuje kvalitu na profesionalni
urovni. Neustdle zvySujeme uroven odbornych znalosti personalu. Pordddme odborné
seminare a kurzy.

Zakladem prace s klienty je individudlni pfistup. U kazidého klienta je vedena
dokumentace o vytvareni a plnéni individudlniho planu. Vychazime z osobnich cilQ, potieb a
prani klientd. Nikdy neplanujeme Zivot klienta, ale pouze prlibéh socidlni sluzby. Smyslem
individualniho pfistupu je poznani klienta, zmapovani jeho potfeb a prani.

Domov ma zpracovany pokyny a pracovni postupy, které zarucuji radny pribéh
poskytovani socidlni sluzby. Nutnosti je pruznost a tymova spoluprace.
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Osetfovatelska péce zahrnuje
pfimou praci s klientem: pomoc pfi
zvladani béznych ukon(, péce o vlastni
osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytovani podminek pro osobni
hygienu, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostredim.

Nasi zdsadou a povinnosti je
chovat se ke vSem klientim zdvorile,
pfistupovat ke kazdému
s pochopenim, Uctou, empatii,
s trpélivosti a respektem. Respektovat
dlvérnost sdéleni a soukromi klienta.
Kazdy klient je rovnocennym
partnerem, ktery dle svych schopnosti a sil spolurozhoduje o zplisobu poskytované pomoci.

Stéle usilujeme o postupné zvysSovani Urovné i v materidlnim vybaveni. Personal ma
k dispozici pomUcky, které zvySuji komfort klientl. Napf. polohovaci lGzka, antidekubitni
pomlcky, polohovaci kiesla, zvedaci zafizeni, které usnadniuji manipulaci s klienty. Na kazdém
oddéleni je kuchynka vybavend kuchyriskou linkou, chladni¢kou, rychlovarnou konvici,
mikrovinou troubou a plotynkovym indukénim vafriéem pro potfeby klientl. Pro Ctenare je
k dispozici knihovna.

Na pokojich, klubovndach, koupelnach a toaletach je signalizaéni zafizeni s vystupem
v pracovné zdravotniho a oSetfovatelského tymu.

Prani, mandlovani a Zehleni pradla je zajisStovano ve vlastni pradelné, ktera svym
vybavenim a usporadanim spliuje poZadavky, které jsou kladeny na moderni pradelensky
provoz.

PouZzivaji se praci a dezinfekéni prostfedky na bazi neskodnych enzymu a aktivniho
kysliku, jeZ jsou Setrné k pradlu i k Zivotnimu prostredi. Pfevazna ¢ast pradla je susena ve tfech
bubnovych susicich strojich. Tvarovani (zehleni) rovného pradla — lozni soupravy apod. se
provadi na mandlu pfi teplotach, kdy dochazi k termo dezinfekci pradla. Ostatni pradlo se Zzehli
parnimi Zehlickami. Do Cinnosti péce o pradlo patfi i Siti, presivani a opravy pradla a obleceni
uzivateld.

Péci o nase klienty se snazime stéle zkvalitfiovat, zachovavat distojnost klient( a také
jejich soukromi, které patfi k zakladnim pravim a vysadam, jez se snazime vsichni ctit a
chranit.
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VII. Stravovaci usek

Strava je pfipravovdna dle zdsad
spravné hygienické vyrobni praxe a
zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni
systémem HACCP (pravidla a zasady
spravné hygienické praxe a vyroby).
Vedouci kuchyné dohlizi, aby byly
dodrZovany hygienické zasady pfi
vyrobé a vydeji pokrm(. Strava je
zhotovovdna na pobocce v Drhovli,
odkud je jidlo prfepravovano na
pobocku v Pisku.

Dbame na to, aby jidelnicek byl
vyvazeny a suroviny kvalitni a cerstvé.
Skladba jidelniho listku je pfizplsobena stravé pro seniory a chutovym preferencim nasich
klient(. Ke stravovani se mohou klienti vyjadfit pomoci schranek dlvéry, dotaznikd, osobné
na schlzkach s vedenim domova ¢i pfimo s nutriénim terapeutem.

V nasem domové je poskytovana celodenni strava, kterd se skladd ze snidané,
dopoledni svacina, obéda, svaciny a vecere. Klientim s diagndzou Diabetes mellitus je navic
podavana druhd vecere. Snidané, obédy a vecefe jsou pfipravovany ve dvou az trech
variantach, prislusné varianty jsou pfipravovany v dietnich verzich. Jidelni listek je sestavovan
nutri¢ni terapeutkou ve spoluprdci s vedoucim kuchafem a je schvalovan feditelkou domova.

Strava je pro ¢ast klientll mechanicky upravovana v kuchyni na krajenou, mletou,
mixovanou ¢i tekutou. Klientdim je strava poskytovana ve trech dietnich Gpravach-racionalni,
diabetické a s omezenim tuku. Dle individualnich pozadavk( klienta mohou byt pfipravovany
i jiné specialni diety.

Obédy a vecere jsou podavany tabletovym systémem (tzn. termoregulacni tac na talit
a misku), coz zajistuje uchovani tepla a bezpecnou distribuci stravy. Klienti se podle svého
prani stravuji ve svych pokojich, pripadné klubovnach, ¢i spolecné jidelné.

Stravovaci Usek zajistuje pfipravu Velikonoc¢nich a Vanocnich bali¢ckd pro vsechny
uzivatele socialni sluzby.
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Prehled o poctu pripravenych porci jidel pro uzivatele socidlni sluzby, po¢tu obédl pro
zaméstnance domova a cizi stravniky podavaji nize uvedené tabulky:

Druh stravy Klienti Zaméstnanci Cizi stravnici Celkem
Snidané+svaciny 59869 59869
Obédy 59813 10691 630 71134
Vecere 59166 30 59196
Il. vecere 9125 9125

Celkem bylo ve stravovacim uUseku za rok 2019 pripraveno 199 324 porci jidel.

V roce 2019 bylo do kuchyné v Drhovli zakoupeno nové gastronomické vybaveni pro pfipravu
teplych jidel. Byly to dva konvektomaty v celkové hodnoté 864 tisic korun.

VIII. Hospodarieni organizace

Udaje o hospodateni vychazeji z Géetni evidence, skladové evidence a ekonomickych
rozbord provedenych v ramci GUcetni uzavérky k 31. 12. 2019.

Majetek organizace a zdroje jeho kryti:

Organizace hospodafi se svéfenym majetkem uvedenym v pfilohach ke zfizovaci
listiné véetné majetku ziskaného vlastni ¢innosti nebo darem, tj. i s penéznimi prostfedky
ziskanymi vlastni ¢innosti, pfijatymi z rozpoctu zfizovatele, ze statniho rozpoctu, prostredky
svych fond(, penéZnimi dary od fyzickych a pravnickych osob véetné prostredkt poskytnutych
ze zahranici, z rozpoctu Evropské unie a podle mezinarodnich smluv z finanénich mechanizma.

Zakladnimi zdroji financ¢nich prostiedku jsou Uhrady od klientl nasich sluzeb,
prispévek na péci, ucelova neinvesticni dotace v souvislosti s pInénim zavazku verejné sluzby,
prispévek zfizovatele na provoz, plnéni od zdravotnich pojistoven a odpisy. Doplrikovymi zdroji
financovani pak mohou byt i dotace mést a obci.

Organizace se fidi zdkonem ¢. 250/2000 Sb., zdkonem ¢&. 320/2001 Sb., o financni
kontrole, v platném znéni a dalSimi souvisejicimi platnymi pravnimi Gpravami a vnitfnimi
predpisy zfizovatele.
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Rozbor hospodareni:

Organizace hospodafi dle finanéniho, odpisového planu a planu poftizeni investic,
které schvaluje Rada JihoCeského kraje.

Hospodadfrsky vysledek 2019

Hlavni ¢innost

Hospodarska cinnost

Celkem

Naklady celkem 95.405.457,48 0,- 95.405.457,48
Vynosy celkem 95.405.457,48 0,- 95.405.457,48
HV pred zdanénim 0,- 0,- 0,-
HV po zdanéni 0,- 0,- 0,-

Vysledek hospodareni pred zdanénim cinil 0,00 K¢, dan z pfijmu Cinila za rok 2019
celkem 0,-K¢.

Prehled plnéni za zdravotni pojistovny:

Plan Skutecnost Rozdil
vzp 2.390.000,- 2.895.448,00 +505.448, -
vozp 303.000,- 284.989,00 -18.011,-
ZPMV 358.000,- 327.000,00 -31.000,-
cpzp 409.000,- 353.055,00 -55.945,-
ozp 5.000,- 5.385,00 +385,-
CELKEM 3.465.000,- 3.865.877,00 +400.877,-

Osobni naklady na stiedni zdravotnicky personal byly ve vysi 14.875.983,- K¢. Uhrady
vykonu od zdravotnich pojistoven na pokryti téchto naklad( byly pouze vysi 25,98 %.

Zhodnoceni HV:

Z hlediska hospodareni organizace Ize rok 2019 hodnotit pozitivné. V jeho pribéhu
bylo realizovano nékolik investicnich akci, které prispély ke zkvalitnéni poskytovani
socialnich sluzeb.

Ovérena ucetni zavérka k 31. 12. 2019 domova pro seniory zfizovatelem, vypovida
vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv k 31. 12. 2019, nakladd, vynosu a vysledku jeho hospodareni
za rok 2019 v souladu s ¢eskymi predpisy a je bez vyhrad.
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Dotace pro rok 2019:

Pro rok 2019 pfispévkova organizace Zadala z rozpoctu kraje v dota¢nim programu A o
ucelovou neinvesti¢ni dotaci na osobni naklady ve vysi 30.694.000,- K¢.

Z toho pro sluzbu: DS Pisek + Drhovle  22.404.000,- K¢

DZR Drhovle 8.290.000,- K¢

Celkova pfiznana dotace, pro dvé sluzby, ve vysi 30.694.000,- K¢, €ini tak 83,396 % z
poZadované dotace na rok 2019.
Ptidélena dotace pokryla osobni naklady pouze z 66,119 %.

Od zfizovatele Jihoceského kraje obdrzel Domov pro senior Svétlo provozniho ptispévku ve
vysi 13.929.560,- K¢.

Mésto Pisek na zakladé Zadosti o dotaci na socialni tcely z rozpoctu Mésta Pisek pro rok
2019 nam pfiznalo dotace ve vysi 436.000,- K¢ na kryti nakladti za energie.

Prehled fondii:

v

V souladu s § 29 Zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich
rozpoctl, hospodafi organizace s témito fondy:

Stav k 1. 1. 2019

Stav k 31. 12. 2019

Fond odmén 0,- 0,-
FKSP 642.374,66 670.050,62
Rezervni fond 153.941,57 229.603,57
Investicni fond 4.604.812,26 6.096.375,76

CELKEM

5.401.128,49

6.997.801,82

Pinéni odpisového planu

Pro rok 2019 byla planovana vyse odpisti dlouhodobého majetku 4.895.806,10 K¢.

Plan odpist byl pInén ve vysi 4.892.283,10 K¢. Naplnénost planu nebyla uskute¢néna z divodu

pozdéji vysoutézenych VZ a s tim spojené pozdéjsi zafazeni DHM k odpisovani.




Investicni akce v roce 2019:

Provedené investi¢ni akce /v tis. Ké/
Rozsiteni a posileni el. vedeni pro kuchyn a 455
ergo dilnu

Revitalizace zahrady Drhovle 15
Keramicka pec do Ergo dilny Drhovle 121
Elektricky zvedak Drhovle 168
Elektricky konvektomat 467
Pracka 18 kg 262
Chladnicka kuchyn Drhovle 62
Oprava nakladnich vytah( Pisek 479
Kontejnerové stani Pisek 60
Vyména oblozek dvefi, roh(i a dvefi Drhovle 330
Malovani a oprava omitek Drhovle 399
Oprava stropu, provzdusnéni stén, doplnéni 178
radidtor( na schodisté Drhovle

Oprava 64 koupelen (malé) vybaveni -sanitarni 3749
Pisek 2017-2019

Nakup 2 ks auto — VW CADDY, VW kombi 1448
Oprava havarijniho stavu kanalizace Pisek 467
Plynovy konvektomat - havarie Drhovle 397
Celkem investice 9.057,-

V prabéhu roku 2019 se provadély opravy z prostfedkd investi¢niho fondu, polozky na
havdrie a jiné investi¢ni vydaje celkem za 796 tis K¢. Financ¢ni prostfedky byly pouzity na tyto

opravy:
Oprava balkénu Pisek 796 tis K¢

Domov pro seniory Svétlo byl obdarovan dary v celkové hodnoté 195.159,- K¢

s vr

Velice si vaZime rozhodnuti pfispét financné nebo materialné ke zkvalitnéni nami
poskytovanych sluZeb a vsem ddrciim dékujeme.
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Podle zdkona ¢. 117/2001 Sb. v platném znéni, o verejnych sbirkach, za ucelem
shromazdéni financénich prostfedkl na podporu aktivizace seniord mame v Domové zfizenou
Verejnou sbirku. Sbirka je provadéna formou dobrovolnych ptispévk( do pokladnicek.

Vyuctovani sbirky probihd kaZzdoroéné, stejné jako pravidelné kontroly KU JEK. V roce
2019 Cinila celkova ziskana ¢astka 86.757,- K. Ze ziskanych financnich prostfedkt byly hrazeny
kulturni akce a vylety pro klienty a dale pomucky a material do aktivizac¢nich dilen.

Vsem ddrciim financnich prostredki do verejné sbirky velice dékujeme.

IX. Persondlni zabezpeceni sluzeb

V nasem Domové pro seniory Svétlo jsme vroce 2019 zaméstnavali celkem
125 zaméstnanct, z toho v pfimé péci o klienty 80 zaméstnancl (zdravotni sestry, pracovniky
v socidlnich sluzbach, fyzioterapeuty, |ékafe, nutricniho terapeuta, aktivizacni pracovnice,
socialni pracovnice).

Pramérny vydélek v roce 2019 byl 29 444,- K¢ hrubého na jednoho zaméstnance. Kazdy
zaméstnanec pfi svém ndstupu obdrzi pracovni smlouvu a platebni vymér. Vyse platu je mu
vypoctena podle Nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb. v platném znéni. Nabizime financ¢ni bonusy ve
formé prispévkl na penzijni pfipojisténi, zavodni stravovani a tyden dovolené navic. Z Fondu
kulturnich a socidlnich potteb ¢erpame finance na kulturni akce a pfipadnou pomoc v nouzi.
85 % nasich zaméstnanc ma s nasi organizaci uzavienou pracovni smlouvu na dobu
neuréitou. Radime se tak mezi zaméstnavatele, ktefi nabizi stabilni pracovni prostfedi s
kvalitnimi pracovnimi podminkami.

Zaméstnavame brigddniky na dohodu o provedeni prace, studentlim socidlnich a
zdravotnich studii umoZniujeme vykonavani povinnych praxi. Usilujeme o vytvoreni stabilniho,
kvalitniho a profesionalniho kolektivu zaméstnancl, ktefi svou praci vykonavaji s laskou a
uctou k nasim klientam.
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Celkovy organigram 2019:

VEDOUCI PROVOZU PISEK
Spisovy pracovnik
1

RECEPCNI
2

UdrzbaF
1

REDITELKA
1,0

MANAZER KVALITY SOCIALNICH SLUZEB

VEDOUCI ZDRAVOTNE-OSETROVATELSKEHO

USEKU Drhovle
1,0

FYZIOTERAPEUT
1,0

NUTRICNI TERAPEUT
1,00

VSEOBECNA SESTRA
8
PRAKTICKA SESTRA
1

Vedouci PSS
1
PSS DS
17,04
PSS DZR
17,3

0,75

VEDOUCI EKONOMICKO HOSPODARSKEHO

A STRAVOVACIHO USEKU
1,0

UCETNI
1,0
Zasobovac
1,0

VEDOUCI PRADELNY
1,0
DELNICE PRADELNY
[GlaleelV/

CHARI
4
Pomocni kuchafi

VEDOUCI UDRZB

UKLID Drhovle

VEDOUCI SOCIALNE AKTIVIZAENTHO USEKU

DRHOVLE 1
PISEK 1

_ INSTRUKTOR PRO AKTIVIZACNI
CINNOST V SOCIALNICH SLUZBACH

DS Drhovle
4
DS Pisek
2

SOCIALNI PRACOVNICE
1

EDOUCI ZDRAVOTNICKO-OSETROVATELSKEHQ

VSEOBECNA SESTRA
8
PRAKTICKA SESTRA
2

PRACOVNIK V SOCIALNICH SLUZBACH
19,5

FYZIOTERAPEUT
1
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X. Kontroly v organizaci

V nasi organizaci je zaveden vnitini kontrolni systém v souladu s ustanovenim zdkona ¢.
320/2001 Sb. o finanéni kontrole ve verejné spravé a jeho provadéci vyhlasky v platném znéni.
Na zakladé téchto pravnich predpisl jsou v organizaci vypracovany vnitini rady, smérnice,
harmonogramy a metodické pokyny, které jsou zavazné pro vSechny vedouci zaméstnance a
pracovniky.

Vnitini kontrolni systém je zabezpedovan prikazcem operaci, spradvcem rozpoctu, hlavni
ucetni a vedoucimi zaméstnanci tak, aby se zajistilo hospodarné wvyuziti rozpoctovych
prostredkd.

XI. Poskytovdni informaci podle
zdkona ¢. 106/1999 Sb.

Vyrocni zprdva je zpracovdna na zakladé zak. ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni. Obsahuje zakladni Udaje o organizaci, predstavuje sluzby
poskytované uzivatelim, podava prehled o personalnim zajisténi a seznamuje s hospodarenim
organizace v roce 2019:

Pocet podanych zadosti o informace:
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti:
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu:
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci:
Pocet stiznosti podanych podle §16a:
Zverejnovani informaci DS Svétlo bylo zajiSténo téz prostfednictvim webovych stranek
(www.dps-svetlo.cz), ¢i sdélovacich prostfedk(. Verejnost je informovana také
prostfednictvim médii (tisk, rozhlas, televize).
Zverejnovdni informaci prostrednictvim webovych stranek:
Adresa: http://www.dps-svetlo.cz/

O © ooo

Zverejnény jsou tyto dokumenty:

Cenik DSS Drhovle
Cenik DSS DZR Drhovle
Cenik DSS — pobocka Pisek
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Formulare
- Vyjadreni lékafe (soucast Zadosti o umisténi)
- Zadost o prijeti do DS Svétlo - Drhovle, DZR Drhovle, DS pobocka Pisek

Katalog sluzeb

Informacni letacek

D — magazin

Pravidla pro evidenci a vyfizovani stiznosti

Standardy kvality v DSS

Vyhodnoceni dotaznik( na kvalitu sluzeb

Vyro€ni zpravy

Ztizovaci listina

Vnitini pravidla DSS Drhovle, DZR Drhovle, pobocka Pisek

Vybérova fizeni

Verejné zakazky
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XII. Zavérecné slovo reditelky

Domova

V této Vyrocni zpravé jste se mohli sezndmit s chodem Domova v roce 2019, s rozsahem
péce, s vysledky hospodareni a s celou Ffadou dalsich informaci.

Na zdvér bych jesté jednou rdda podékovala viem zaméstnanciim domova, ktefi svou
svédomitou, odbornou a predevsim nelehkou praci dokdzali zachovat vysokou kvalitu a uroveri
poskytovanych sluZeb, za dobre odvedenou prdci a obétavost, nékdy i nad rdmec svych
pracovnich povinnosti, zejména z hlediska zajistovani volno¢asovych aktivit pro nase klienty, a
téZ i zajisténi plynulého provozu. Ddle dékuji rodinnym pfislusnikiim, dodavatelim, sponzorim
a prizniveum naseho Domova za veskerou podporu, kterou ndm v uplynulém roce poskytli a
spolupracovali s ndmi na dalSim zkvalitriovdni socidlnich sluZeb. Velmi si vdZzime uzndni od
klientd, rodinnych prislusnikd, kteri svym podékovdnim dokdzali ocenit nasi prdci

Myr. Milada Chylikova

reditelka

Osoby, které jsou uvedeny na fotografiich udélili souhlas s uZitim fotografie pro ucely této vyrocni zpravy, dle
zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych zdkond, v platném znéni.
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