Smilouva o poskytovani sluzby
socialni péce

v Domoveé pro seniory Svétlo, pobocCka Pisek

Nize uvedeného dne, mésicearokuuzavrieli

1) Pan/pani:
Datum narozeni:
Trvale bytem:
Zastoupen/a zakonnym zastupcem:

Na zakladé:

(v textu této smlouvy dale jen ,UzZivatel)

2) Domov pro seniory Svétlo
Drhovle 44, 397 01 Pisek
ICO: 708 69 812
Identifikator sluzby: 5244739
Zastoupeny reditelkou: Mgr. Miladou Chylikovou

(v textu této smlouvy dale jen ,Poskytovatel)
v souladu s § 91 zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu

(dale jen ,Zakon®) tuto:

Smlouvu o poskytovani sluzby socialni pée v domoveé pro seniory

podle § 49 citovaného zakona o socialnich sluzbach

(v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva®)
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1)

2)

3)

Clanek |. Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je poskytovani socialni sluzby ze strany Poskytovatele a
vyuzivani sluzby ze strany UZzivatele. Domov pro seniory Svétlo poskytuje
sluzby socialni péce dle zakona o socialnich sluzbach. Uzivatel za tyto sluzby
poskytne Poskytovateli sjednanou uhradu dle vyhlasky 505/2006 Sb. ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytované socialni sluzby budou smérovat
k naplfiovani osobnich cilll, prani a potreb Uzivatele, které jsou stanoveny na
zakladé informaci zjiSténych pfi socialnim Setfeni, pfipadné uvedenych
v Dotazniku pro Zadatele o poskytovani sluzby socialni pée v Domové pro
seniory Svétlo, s ohledem na moznosti Poskytovatele.

Na zakladé stanovenych osobnich cili Uzivatele a po dohodé s Uzivatelem
(zdkonnym zastupcem) bude Poskytovatel planovat, vyhodnocovat a
aktualizovat pribéh poskytovani sluzby. Za vedeni individualniho planu je

zodpovédny kliCovy pracovnik UzZivatele.

Clanek Il. Rozsah poskytovani socialni sluzby

1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli v domové pro seniory

1)

2)

3)

a) ubytovani
b) stravovani
c) ukony péce
Clanek lll. Ubytovani

Uzivateli je poskytovano ubytovani v jednoltizkovém/dvoultiZkovém pokoji €.....
o rozloze ... m2. Soucasti pokoje je bezbariérové WC, bezbariérovy sprchovy
kout, balkon/terasa.

Pokoj je vybaven zafizenim dle inventurniho seznamu, ktery je vyvéSen na
pokoji. Uzivatel si mize po domluvé s Poskytovatelem, pfipadné spolubydlicim,
vybavit pokoj dalSim drobnym nabytkem.

Mimo pokoj a prostory uvedené v pfedchozim odstavci muze Uzivatel

zpusobem obvyklym uzivat spole€né s ostatnimi také dalSi vefejné prostory



4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

domova napf. spoleCenské mistnosti, kufarny, koupelnu s masazni vanou (po
domluvé s oSetfujicim personalem), zahradu, pfilehlé venkovni prostory.
Ubytovani zahrnuje topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud (u
spotfebicl bézné spojenych s bydlenim), uklid, prani, Zehleni, drobné opravy
lozniho, osobniho pradla a oSaceni.

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu
zpuUsobilém pro Fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav
Uzivatele spojenych s uzivanim téchto prostor.

Uzivatel je povinen uzivat ubytovaci prostory fadné a v prostorach domova
nesmi UZivatel bez souhlasu Poskytovatele provadét Zadné zmény. UZivatel je
povinen chovat se tak, aby nebyla poSkozovana prava ostatnich ubytovanych
osob, pocCinat si tak, aby nedochazelo ke Skodam na majetku Poskytovatele a
dalSich osob.

Uzivatel mize na pokoji pouzivat vlastni elektrické spotfebiCe dle domluvy
s Poskytovatelem. UZivatel je povinen udrzovat sva odbérna elektricka zafizeni
ve stavu, ktery odpovida pravnim predpisiim a technickym normam dle § 28
odst. 2 zakona €. 458/2000 Sb., v platném znéni (energeticky zakon). Uzivatel
odpovida za Skodu, kterou zpUsobi jinému provozni ¢innosti.

Dle normy CSN 33 1610 — revize a kontroly elektrickych spotfebii b&hem jejich
pouzivani, je UZivatel povinen zajistit, pfipadné umoznit, provedeni revize vSech
elektrickych spotiebicl, v€etné prodluzovacich kabell, které si do zafizeni
pfinese. V pfipadé zajmu UZzZivatele Poskytovatel revize na vlastni naklady
UZivatele zajisti. Poskytovatel si vyhrazuje

pravo zakazu uzivani elektrickych spotfebicu, v€etné prodluzovacich kabeld,
které nebudou mit platnou revizi dle CSN 331610 a jejich uloZeni do depozit
UZivatele.

Za véci prinesené UZivatelem do zafizeni (napf. hrnecky, talife, vazy, nadobi,
termosky, konvice, obrazy) Poskytovatel neruci.

Uhrada za ubytovani je stanovena za kalendafni mésic dle platného ceniku.



1)

2)

3)

2)

1)

Clanek IV. Stravovani

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Uzivateli stravu v rozsahu 3 hlavnich jidel
denné (snidané, obéd + svacina, vecCefe). Je zajistén vybér z jidel racionalnich,
Setficich a diabetickych.
Stravovani probiha na zakladé predem zvefejnéného jidelniho listku a podle
Domaciho fadu domova.

Uhrada za stravovani je stanovena za kalendaini mésic dle platného ceniku.

Clanek V. Ukony péée

Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli kromé& ubytovani a stravovani
tyto zakladni €innosti (§ 73, odstavec 4 zakona o socialnich sluzbach):

pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (kulturni a spolecenské
akce pofadané domovem i mimo domov, vylety apod. dle aktualni nabidky
zvefejfiované na nasténkach domova)

socialné-terapeutické Cinnosti dle planu aktivit zvefejhiovanych na nasténkach
domova

aktiviza€ni ¢innosti dle aktualni nabidky zverejfiované na nasténkach domova
pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmul a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti - jednani mimo zafizeni jsou zajisténa pouze v ORP Pisek, mimo tuto
oblast dle domluvy s Poskytovatelem a za uhradu dle ceniku fakultativnich
sluzeb

Rozsah poskytované péce odpovida stupni zavislosti dle § 9 zakona o
socialnich sluzbach. Za poskytovani pécCe je Uzivatel povinen hradit mésicni

Castku ve vysi pfiznaného pfispévku na péci.

Clanek VI. Fakultativni ¢innosti

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Uzivateli dle jeho vybéru a nad ramec
zakladnich C&innosti uvedenych v &lanku I, Ill a IV nasledujici fakultativni

¢innosti: -------



2)

3)

1)

2)

1)

2)

Nabidka fakultativnich €innosti, jejich ceny a zplsob uhrady (mési¢né/ikon) se
fidi platnou nabidkou a cenikem fakultativnich sluzeb.

VesSkeré zmény tykajici se poskytovani pravidelnych fakultativnich ¢innosti jsou
feSeny formou dodatku ke smlouvé. Uzivatel je povinen tyto zmény hlasit do
konce kalendarniho meésice, pfedchazejicimu kalendarnimu meésici, v némz ma

byt zména uskuteCnéna.

Clanek VII. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Sluzba sjednana v €lanku Il. Smlouvy se poskytuje v Domové pro seniory
Svétlo, pobocka Pisek, provozované Poskytovatelem v Pisku, ulice Karla
Capka, C. p. 2549, 397 01 Pisek.

Sluzba sjednana v Cl. Ill, IV a V pism. a) a b) Smlouvy se poskytuje 24 hod.
denné, a to kazdy den po dobu platnosti Smlouvy. Sluzba uvedena v €l.
V pismene c), d), e) af) je poskytovana omezené v zavislosti na pracovni dobé

povéfenych pracovniku.

Clanek VIII. Vys$e Ghrady a zptisob jejiho placeni

Uzivatel se zavazuje hradit uhradu za sjednané sluzby podle § 73 zakona o

socialnich sluzbach. Celkovou mésicni vysi Uhrady tvori:

- denni vySe uhrady za ubytovani a stravu nasobena koeficientem 30,42 (365
dni/12 mésici)
- mésicni vySe uhrady za fakultativni Cinnosti

- Castka za poskytovanou péci ve vysi pfiznaného pfispévku na péci

Uzivatel se zavazuje platit uhradu za ubytovani, stravu a fakultativni ¢innosti
v Ceskych korunach dle platného ceniku, nejdéle posledni pracovni den
kalendafniho mésice, za ktery Uhrada Poskytovateli nalezi. Uhrada se plati
zélohové, veSkeré preplatky a nedoplatky na uhradach jsou vyuctovany
nasledujici kalendarni mésic. Na pfipadny dluh vznikly nezaplacenim uhrady je
UZivatel (zakonny zastupce) upozornén pisemnou upominkou. Pokud ani poté
nebude dluh uhrazen, bude pohledavka vymahana soudni cestou. Bezdlvodné

nezaplaceni stanovené uhrady do konce kalendafniho mésice, za ktery uhrada
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3)

4)

Poskytovateli nalezi, mize byt ddvodem k ukonéeni Smlouvy o poskytovani

sluzby socialni péce.

Pokud by Uzivateli po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu podle odstavce 1)
tohoto Clanku za kalendafni mésic nezustala Castka ve vySi alespori 15% jeho
mési¢niho pfijmu (dle § 73 odst. 3 zakona o socialnich sluzbach), vySe uhrady
se snizi. Uzivatel je v tomto pfipadé povinen dolozit Poskytovateli vysi svého
pfijmu ve smyslu § 7 zakona Cislo 110/2006 Sb. o zivotnim minimu. Dale je
povinen nejpozdéji do 14 dnu od platnosti zmény vySe pfFijmu dolozit
Poskytovateli oznameni o zméné vyse pfijmd. Také toto ujednani je platné za
predpokladu, Ze Uzivatel pozaduje stanoveni uhrady a 15% minimalniho zGstatku

podle zakona o socialnich sluzbach.

ZamlCel-li Uzivatel skuteCnou vysi svého pfijmu, je povinen doplatit uhradu do

Castky stanovené podle skute¢né vySe jeho pfijmu.

5) Uhrada za ubytovani a stravu: Poskytovatel a UZivatel se dohodli, Ze uhrady za

ubytovani a stravu budou probihat nasledujicim zpusobem:

Platba bude realizovana dle § 116c zakona 582/1991 Sb., Zakon Ceské narodni
rady o organizaci a provadéni socialniho zabezpecCeni na zakladé pisemné
zadosti Uzivatele. Uhradu za ubytovani a stravu provadi socialni pracovnik a
hlavni ucetni domova v navaznosti na vyplatu dichodu na ucet financnich
depozit Uzivatele kazdého 15. dne v mésici, za ktery je uhrada stanovena. Nez
dojde k prevedeni dachodu CSSZ na U&et Poskytovatele, bude Ghrada
zaplacena v aktualnim mésici v den splatnosti dichodu (popf. v den doruéeni
dichodu Ceskou postou s.p.) hotové pfimo v pokladné DS Svétlo, pobocka
Pisek. Ztohoto u¢tu mu bude pravidelné k vyplatnimu dni dichodu (dle
Domaciho Fadu) vyplacen zlstatek dichodu za kalendafni mésic, za ktery
nalezi.

Pfevodem =z uctu UzZivatele (zakonného =zastupce) na bankovni uUcet
Poskytovatele Cislo uctu: 3723271/0100 vedeny u Komeréni banky, variabilni
symbol: ...... V poznamce ,Jméno UZivatele®.

Uhrada bude placena v hotovosti pfimo v pokladn& domova.



6)

7)

8)

9)

10)

Uhrada za poskytovanou pééi: UZivatel se zavazuje, v pfipadé e mu je

poskytovana péce dle ¢lanku V. této Smlouvy, zaplatit za poskytovani této péce za
kalendarni mésic Castku ve vySi pfiznaného pfispévku na péci podle Zakona o

socialnich sluzbach.

V pfipadé dodateCného pfiznani pfispévku na péci nebo zvySeni stupné
pfiznaného pfispévku, nalezi Poskytovateli pfispévek na péci nebo jeho zvySena
Cast ode dne nastupu Uzivatele do zafizeni. Uzivatel se zavazuje pfispévek nebo
jeho doplatek Poskytovateli zpétné uhradit. V pfipadé, ze péci v 1. dni poskytuji

soucCasné 2 poskytovatelé, PnP se rozdéli mezi poskytovatele rovnym dilem.

Fakultativni ¢innosti sjednané v ¢lanku VI. jako fakultativni se poskytuji za uhradu

nakladd téchto Cinnosti dle platného Ceniku.

O zménach v _Ceniku informuje Poskytovatel UzZivatele (zakonného zastupce)

prostfednictvim nastének a webovych stranek minimalné 30 dni prfed uc€innosti
zmény. S Uzivatelem (zakonnym zastupcem) je souCasné uzavien dodatek ke

smlouveé z dlvodu zmény vySe Uhrady.

Nepritomnost v zarizeni a preplatky na uhradach za poskytované sluzby

A: ZPUSOB OZNAMOVANI POBYTU MIMO DOMOV:

1. Oznameni o planované nepfitomnosti se podava ustné nebo pisemné sluzbu
konajici sestfe, ktera hlaSenou nepfitomnost zaznamena do prehledu pfitomnosti
v pocitatovém programu Cygnus.

2. Pokud uzivatel pozaduje vraceni preplatku za neodebranou stravu, musi byt

oznameni podano minimalné den pfed planovanou nepritomnosti do 10.00 hod.

Pobyt mimo domov v sobotu a v nedéli musi byt nahlasen nejpozdéji v patek do
10.00 hod.
3. Nepfitomnost z duvodu hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni je vzdy

posuzovana jako nepritomnost fadné hlasena.



- Pokud nebude nepritomnost nahlasena vcéas, dle tohoto vnitiniho predpisu,

pozbyva Uzivatel narok na vraceni preplatku za neodebranou stravu.

B: PREPLATKY NA UHRADACH
V pfipadé fadné hlasené nepfitomnosti
» U uzivatelu, ktefi maji v kalendainim mésici zaplacenou plnou uhradu za
ubytovani a stravu, vznika narok na vraceni preplatkl za:
e Neodebrané jidlo - skutecna hodnota potravin dle aktualniho ceniku. Provozni
(rezijni) naklady se nevraci.
e 1/30,42 pfiznaného pfispévku na péci za kazdy kalendaini den s vyjimkou
prvého a posledniho dne.
» U uzivatell, ktefi maji z divodu nedostate¢ného pfijmu snizenou uhradu za
ubytovani a stravu:
e Dojde nejdfive ze vzniklého preplatku k doplaceni ¢astky do plné uhrady. Zbyla
Cast preplatku je uzivateli vyplacena.

e 1/30,42 pfiznaného pfispévku na péci za kazdy kalendafni den s vyjimkou
prvého a posledniho dne uzivateli nalezi.

Uhrada za ubytovani a fakultativni sluzby se nevraci!!!
V pfipadé hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni se prispévek na péci nevraci.

11) Vyuctovani preplatkd na uhradach za poskytované sluzby podle této Smlouvy

je poskytovatel povinen vyuctovat nejpozdéji do posledniho pracovniho dne

kalendarniho mésice, ktery nasleduje po mésici, ve kterém preplatek vznikl.

12) Zplsob vyplaty preplatkd je pfedmétem dohody mezi Uzivatelem a

Poskytovatelem. Preplatky na uhradach jsou vyplaceny vzdy 15. v mésici, ktery
nasleduje po kalendafnim meésici, za ktery preplatky vznikly. Pfipadne-li den
splatnosti na sobotu, nedéli nebo statem uznany svatek, probéhne vyplata
preplatku nasledujici pracovni den. Poskytovatel dle domluvy s UZivatelem

preplatek bud:

e vyplati v hotovosti a zaroven pfeda UzZivateli i pisemné vyuctovani pfeplatku



1)

2)

1)

2)

e ulozi na depozitni uCet UzZivatele, pisemné vyuctovani pfeplatku zalozi do jeho

socialni dokumentace a na pozadani jej UzZivateli (opatrovnikovi) preda.

Clanek IX. Ujednani o dodrzovani Domaciho fadu stanovenych

Poskytovatelem pro poskytovani socialnich sluzeb

UzZivatel svym podpisem potvrzuje, Ze byl seznamen s Domacim fadem
Poskytovatele a ze mu Domaci fad byl pfedan v pisemné podobé. Dale
prohlasuje, ze Domacimu fadu plné porozumél a zavazuje se ho dodrzovat.
V pfipadé, Ze dojde ze strany Poskytovatele ke zménam v Domacim fadu
platnych ke dni podpisu této Smlouvy, Uzivatel se zavazuje dodrzovat i takto
zménény fad.

Poskytovatel se zavazuje zmény v Domacim Fadu zvefejnit na vefejné
pfistupnych mistech minimalné 30 dni pfed jeho platnosti. Platny Domaci fad je
vefejné pfistupny na nasténkach domova, u socialnich pracovniki a na

webovych strankach domova.

Clanek X. Vypovédni diivody a vypovédni lhity

Uzivatel muze Smlouvu o poskytovani sluzby socialni péce ukoncit bez udani
dlvodu pisemnou vypoveédi. Vypovéd musi obsahovat datum, ke kterému ma
byt pobyt ukon&en. Smlouva bude ukonéena k tomuto datu.

Vypovédni doba pro vypovéd danou Poskytovatelem &ini 30 dni a pocina

béZet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici,

v némz byla tato vypovéd Uzivateli doruena. Poskytovatel mize Smlouvu

vypovédét z nasledujicich divodu:

e UzZivatel neplati sjednanou uhradu za poskytované sluzby déle nez 2 mésice
a nema k tomu vazné duavody
e zamlCel-li Uzivatel svUj dalSi finan¢ni pfijem nebo zménu stavajiciho pfijmu a
pozaduje po Poskytovateli stanoveni snizené uhrady za ubytovani a stravu.
e UzZivatel i pfes pisemné napomenuti opakované porusuje Domaci fad, dobré

mravy a naruSuje svym chovanim souziti s ostatnimi UZivateli nebo svym



3)

4)

5)

1)

2)

3)

chovanim hrubym zplisobem zasahuje do osobnich prav ostatnich Uzivatell a
pracovnikl Domova pro seniory Svétlo.

jestlize chovani Uzivatele z divodu duSevni choroby zavaznym zplsobem
narusuje kolektivni souziti

jestlize Uzivatel z divodu zmény svého zdravotniho stavu nespliuje zafazeni
do okruhu osob, ktery ma Poskytovatel definovan ve Vefejném zavazku a
Poskytovatel neni schopen Uzivateli potfebnou individualni péci poskytnout.

V pripadé ukoncéeni pobytu vyklidi UZivatel (popf. rodinni pfislusnici) nejdéle
k poslednimu dni vypovédni doby pokoj a pfedaji jej v puvodnim stavu
Poskytovateli (socialnimu pracovnikovi, vedoucimu provozu) s pfihlédnutim na
bézZna opotrebeni.

V pripadé umrti Uzivatele jsou veSkeré osobni véci sepsany do Protokolu o
sepsani pozustalosti uzivatele v DS Svétlo a nasledné jsou pfedany rodinnym
pfislusnikim. Cenné véci a finan¢ni hotovost (nalezené na pokoji Uzivatele pfi
sepisovani pozUstalosti, ulozené v kancelafi socialniho pracovnika nebo na
uctu finanénich depozit) se stavaji predmétem pozustalostniho fizeni.

Obyval-li Uzivatel jednoluzkovy pokoj, budou sepsané osobni véci po dobu 3

dnl uzamceny v pokoji. V pfipadé nevyzvednuti véci ve stanovené |hté, budou
uschovany a uzamceny ve stanovenych prostorach. Obyval-li UZivatel

dvoullzkovy pokoj, budou osobni véci neprodlené po sepsani personalem

pfimé pécCe uschovany a uzamceny ve stanovenych prostorach. Osobni véci

zemrelého si rodina vyzvedne nejpozdéji do 10 kalendarnich dnu.

Clanek XI. Doba platnosti Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

Doba platnosti a u€innosti Smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu
obéma smluvnimi stranami na dobu neurcitou.

Uzivatel nemlze prava ztéto Smlouvy postoupit na jinou osobu. Sluzby
uvedené v Clanku Il. pismene a), b), c) bude Poskytovatel pro Uzivatele

zajistovat od ........
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Clanek XIl. Zavéreéna ustanoveni

Uzivatel timto dava Poskytovateli souhlas, aby po dobu trvani Smlouvy a poté
na dobu nezbytné nutnou shromazdoval a zpracovaval jeho osobni a citlivé
udaje v rozsahu nezbytné nutném pro fadné poskytovani sluzby socialni péce.
Poskytovatel se zavazuje, Ze osobni udaje Uzivatele pouzije jen k ucellm, které
pfimo souvisi s poskytovanou sluzbou. Smlouva je vyhotovena ve dvou
exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smlouva mize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné. Veskeré zmeény ve
Smlouveé jsou realizovany formou dodatkud, které tvofi nedilnou soucast této
Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdli
a ze Smlouvu neuzavreli v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Zze si Smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a

S jejim obsahem uplné a bez vyhrad souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi

podpisy.

V Pisku dne

podpis Uzivatele, zakonného zastupce Mgr. Milada Chylikova, feditelka

Prilohy:

Pfiloha 1: Cenik poskytovanych sluzeb
PFiloha 2: Cenik fakultativnich sluzeb
Pfiloha 3: Podklad pro vypocet uhrady v mésici uzavieni smlouvy

Pfiloha 4: Podklad pro vypocet uhrady
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