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Zménovy list ke SQSS €. 1

Zmeéna €. Pavodni vydani
Platnost od: 01.01.2008
Predmeét zméng: V celém rozsahu
Zmeéna €. 1

Platnost od: 21.10.2009

Predmét zmény:

Zmeény v bodech: Kratkodobé cile, Ochrana osob pfed pfedsudky —
doplnéni

Zmeéna ¢. 2

Platnost od: 28.2.2011

Predmét zmény: |Zmény v kratkodobych a dlouhodobych cilech
| —
Zmeéna €. 3

Platnost od: 15.1.2012

Predmét zmény: |Zmény v kratkodobych a dlouhodobych cilech
| —
Zmeéna ¢. 4

Platnost od: 28.2.2013

Predmét zménx: Zmén; \Y; krétkodob;’ch a dIouhodochh cilech

Zmeéna ¢. 6

Platnost od: 1.1.2018

Predmét zmény: |Zména zodpovédné osoby za aktualizaci
e —
Zmeéna ¢. 7

Platnost od: 1.3.2019

Predmét zmény:

Zména ¢.

Zména zodpovédné osoby za aktualizaci, kratkodobé cile pro rok
2019

Platnost od:

Predmét zmény:
Zmeéna €.

Platnost od:

Predmét zmény:
Zména €.

Platnost od:

Predmét zmény:
Zména €.

Platnost od:

Predmét zmény:
Zména ¢&.

Platnost od:

Predmét zmény:




DS Svétlo

VEREJNY ZAVAZEK

e UVOD

Vefejny zavazek je zakladnim dokumentem, ktery je urCeny pro stavajici uzivatele, potencialni
zdjemce o poskytované sluzby, rodinnym pfislusnikim, zaméstnancim domova a dalSim
fyzickym a pravnickym osobam. SlouZi k jednodu$si orientaci v poskytovanych sluzbach a
odviji se od néj vesSkeré vnitfni pfedpisy domova a standardy kvality socialnich sluzeb.

e  POSLANI

Poslanim Domova pro seniory Svétlo, je poskytovani socialni a oSetfovatelské péce seniorim,
ktefi potfebuji k zajisténi svych potfeb pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc nemohou ziskat
ve svém domacim prostredi.

e  CILOVA SKUPINA:

Osoby s chronickym onemocnénim ¢i jinym zdravotnim postizenim starsi 55 let a seniofi, ktefi
potfebuiji k zajisténi svych potfeb pomoc jiné fyzické osoby a tuto pomoc nemohou ziskat ve
svém domacim prostfedi.

S ohledem na typ cilové skupiny domov neposkyvtuje sluzby:

e o0sobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje péci v luzkovém zdravotnickém zafizeni
e potfebuji specializovanou psychiatrickou péci

e trpi riznou formou demence ve vysSim stadiu a jsou mobilni

e o0sobam s tézkym a stfedné téZzkym mentalnim postizenim

e osobam, které jsou zavislé na navykovych latkach

. CILE POSKYTOVANE SLUZBY

Cile poskytované sluzby jsou stanoveny vedenim domova a vyhodnocovany na spoleCnych
poradach vzdy po uplynuti stanovené doby 1 roku v bfeznu.
1. Spokojeny uzivatel s ubytovanim, stravovanim, aktivizaéni innosti
Méfritko: dotazniky, vyhodnoceni IP

2. Zkvalitnéni poskytovanych sluzeb
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e KRATKODOBE CILE PRO ROK 2019

1. VyuZzivani relaxaCni mistnosti s prvky svételné terapie klienty

2. Vybaveni a zprovoznéni keramické dilny

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Jedna se 0 zasady, na kterych je zaloZzeno poskytovani socialni sluzby v domové. Patfi sem:

O

Odbornost - vramci vzdélavani pracovnikll v pfimé péci trvale ziskavat dovednosti a
pfijimat nové pfistupy v péci o uzivatele

Tymova prace -> podpora tymové prace, pfedavani potfebnych informaci o zplUsobu
pomoci, podpory, péce uzivatelim.

Zasada dUstojnosti — pracovnici domova pfistupuji k uzivatelim zdvofile a s Uctou, snazime
se vytvorit pfijemné prostredi vstficné uzivatelim.

Individualni pristup ke kazdému uzivateli > pfi zajiStované péci pfistupujeme ke kazdému
uzivateli individualné, tedy konkrétné k jeho potfebam s ohledem na jeho schopnosti a

moznosti

PRAVIDLA PRO OCHRANU OSOB PRED PREDSUDKY

Na uzivatele socialnich sluzeb, verfejnost nékdy pohlizi s urCitym despektem. NasSim cilem je

chranit uzivatele prfed témito prfedsudky a vytvaret takové podminky, aby tyto pFedsudky

nemohly vznikat.

o

Zaméstnanci pfistupuji k uzivatelim s respektem a uctou. Uzivateli vzdy vykaji, oslovu;ji jej
dle jejich prani, cti soukromi uzivatele.

Vefejnost je seznamovana s dénim v domové napf. prostfednictvim webovych stranek,
letakd, ¢lanku a fotografii v novinach.

Vysledky prace v ramci volno¢asovych aktivit nasich uzivatell jsou prezentovany — kulturni
akce, dny otevienych dvefi.

Neni uzivano erarni (spolecné) obleceni

UZivatelé maiji své osobni obleCeni oznaené na misté, které neni na prvni pohled viditelné.
Rodiny a vefejnost jsou zapojovany do déni vdomové — ucast na kulturnich akcich
pofadanych domovem.

Pravidelné jsou v domoveé poradany dny otevienych dvefi.



DS Svétlo
o Navstévy rodinnych pfislusnikl a pratel jsou v domové v maximalni mife podporovany — Ize

vyuzit moznosti ubytovani.

o Pfi doprovodu na vylety a na spoleCenské akce neni personal obleCen v pracovnim odévu.

o ZAKLADNI CINNOSTI

Domov pro seniory poskytuje pobytoveé socialni sluzby v souladu se zakonem

€. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a zahrnuje nasledujici Cinnosti:

a) Poskytnuti ubytovani

b) Poskytnuti stravy

c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim

f) Socialné terapeutické Cinnost

g) Aktivizaéni €innosti

h) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

- rozsah poskytovanych cinnosti je blize specifikovan v metodice Zakladni €innosti Domova

pro seniory

Mgr. Milada Chylikova
feditelka DS Svétlo

Poznamka: k tomuto standardu se vaze:
o Zfizovaci listina DS

o Domacirfad DS
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